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I. DATOS GENERALES

LINEA DE CARRERA GESTION DE MERCADOS INTERNACIONALES
SEMESTRE ACADEMICO 2026-Il
CODIGO DEL CURSO 45457
CREDITOS 3
HORAS SEMANALES Horas Totales: 4  Tedricas: 2 Practicas: 2
CICLO VIl - A

II. SUMILLA Y DESCRIPCION DEL CURSO

La asignatura de Gerencia estratégica es de naturaleza tedrico - practica. Pertenece al grupo de
formacion profesional, y tiene como propdsito dar a conocer las actividades de los mas altos niveles
de las organizaciones, como las principales funciones de las estrategias de la alta direccién, conceptos,
técnicas y practicas administrativas avanzadas, analizando factores del entorno empresarial que
afectan los cursos de accion que toma la empresa, en cuanto a sus recursos internos para afrontar un
ambiente altamente competitivo y global.

Teniendo en cuenta las estrategias, el curso esta organizado en el desarrollo de los siguientes temas:
Campo de accién estratégica de la gerencia general. Gerencia estratégica y operacional. El gerente
general como lider. Técnicas de negociacion.

COMPETENCIA DE LA ASIGNATURA

Formula estrategias y tacticas de acuerdo a la naturaleza de la organizacién, para afrontar el entorno
empresarial en los mercados altamente competitivos y globalizados, analizando la estructura competitiva
y capacidad intrinseca de la organizacién de acuerdo al comportamiento de las empresas y los mercados
globales, formulando estrategias y tacticas de acuerdo a la metodologia aprendida y la observacién
adecuada del comportamiento empresarial y los mercados globales.

UNIDAD | :Campo de accion estratégica de la gerencia general.
UNIDAD Il :Gerencia estratégica y operacional - Analisis estratégico.
UNIDAD lll : Gerente General como lider - Direccion Estratégica

UNIDAD IV : Técnicas de negociacién - Control estratégico.



ITI. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA

NOMBRE DE LA UNIDAD
DIDACTICA

SEMANAS

UNIDAD |

Analiza criticamente los fundamentos
tedricos y practicos de la gerencia general,
integrando los procesos de planificacion,
organizacién, direccion y control, con el
proposito de formular decisiones estratégicas
que contribuyan al logro de los objetivos
organizacionales en entornos dinadmicos,
considerando criterios de eficiencia, ética y
sostenibilidad.

FUNDAMENTOS DE
LA GERENCIA
GENERAL

UNIDAD II

Analiza de manera integral el entorno interno
y externo de las organizaciones, utilizando
herramientas y modelos de andlisis
estratégico, con el fin de identificar
oportunidades, amenazas, fortalezas y
debilidades que sustenten la formulacién de
estrategias competitivas y la toma de
decisiones orientadas a la sostenibilidad y
generacion de valor.

ANALISIS
ESTRATEGICO

5-6

UNIDAD liI

Formula, implementa y evalGa estrategias
organizacionales, integrando principios de
direccion estratégica y liderazgo, con el
proposito de guiar equipos de trabajo hacia el
logro de objetivos institucionales,
promoviendo la toma de decisiones efectivas,
la gestion del cambio, la ética profesional y la
generacion de valor en entornos altamente
competitivos.

DIRECCION ESTRATEGICA
Y LIDERAZGO

9-12

UNIDAD IV

Planifica, conduce y evalla procesos de
negociacién y control estratégico en las
organizaciones, aplicando modelos, técnicas
y herramientas que permitan alcanzar
acuerdos efectivos, gestionar conflictos vy
supervisar el cumplimiento de objetivos
estratégicos, asegurando la alineacién con la
vision institucional, la eficiencia operativay la
sostenibilidad organizacional.

NEGOCIACION Y CONTROL
ESTRATEGICO

13-16




IV.INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

NO

INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO

Analiza el rol y las responsabilidades del gerente estratégico global frente a situaciones
empresariales internacionales, argumentando decisiones con criterios de ética, liderazgo y
sostenibilidad.

Diagnostica el entorno empresarial mediante herramientas de analisis estratégico,
interpretando factores del macroentorno, industria, competencia y riesgo pais para
identificar oportunidades y amenazas.

Integra los niveles estratégico, tactico y operativo, estableciendo relaciones entre
objetivos, decisiones y acciones para asegurar la alineacién estratégica de la organizacion.

Aplica el proceso de administracion estratégica mediante herramientas como FODA y BCG,
formulando alternativas estratégicas coherentes con la misién, visién y objetivos
organizacionales.

Analiza los recursos y capacidades internas de una organizacion mediante la cadena de
valor y el modelo VRIO, determinando fortalezas, debilidades y fuentes de ventaja
competitiva sostenible en un contexto global.

Analiza el entorno externo global mediante PESTEL y el modelo de las cinco fuerzas,
interpretando tendencias, oportunidades, amenazas y riesgos que pueden afectar la
competitividad de la organizacion.

Integra informacion del anélisis interno y externo mediante las matrices FODA, EFI, EFE y
benchmarking, interpretando sus resultados para establecer un diagndstico estratégico
sustentado.

Formula estrategias corporativas, competitivas y de internacionalizacion a partir del
diagnostico estratégico, estableciendo objetivos SMART vy criterios de sostenibilidad,
generacion de valor y competitividad.

Disefa un plan de implementacioén de estrategias internacionales, articulando estructura
organizacional, recursos, alineacion estratégica, cultura y mecanismos de control para
asegurar su ejecucion y generacion de valor.

10

Gestiona equipos multiculturales aplicando estilos de liderazgo, inteligencia cultural y
emocional, y estrategias de comunicacién y manejo de conflictos, considerando las
caracteristicas del contexto internacional.

11

Formula estrategias de gestion del cambio organizacional aplicando modelos como Kotter
y ADKAR, considerando las resistencias, la innovacion y las particularidades del contexto
global para favorecer una transicién sostenible.

12

Evalaa escenarios estratégicos complejos mediante herramientas de analisis de riesgos,
oportunidades y criterios multicriterio, seleccionando alternativas fundamentadas ante
situaciones de incertidumbre y cambio.

13

Analiza escenarios de negociacion internacional identificando actores, intereses,
posiciones, alternativas y ZOPA, para estructurar acuerdos viables considerando las
diferencias culturales y el contexto internacional.

14

Disefia y aplica estrategias y tacticas de negociacién ganar-ganar, empleando técnicas de
persuasion, comunicacion efectiva y manejo de conflictos interculturales para alcanzar
acuerdos sostenibles y mutuamente beneficiosos.

15

Evalaa el cumplimiento de los objetivos estratégicos mediante KPI y Balanced Scorecard,
interpretando resultados y desviaciones para determinar acciones correctivas y de mejora
alineadas con la estrategia organizacional.

16

Formula propuestas de mejora estratégica a partir de la evaluacién de resultados y
auditorias, utilizando métricas cuantitativas y cualitativas y el ciclo PDCA para fortalecer el
desempeno y la sostenibilidad organizacional.




DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

FUNDAMENTOS DE LA GERENCIA GENERAL

’

UNIDAD DIDACTICAI

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Analiza criticamente los fundamentos teéricos y practicos de la gerencia general, integrando los procesos de planificacion,
organizacion, direccion y control, con el propésito de formular decisiones estratégicas que contribuyan al logro de los objetivos organizacionales en entornos dinamicos,
considerando criterios de eficiencia, ética y sostenibilidad.

SEMANA

CONTENIDOS

CONCEPTUAL

PROCEDIMENTAL

ACTITUDINAL

ESTRATEGIAS
DIDACTICAS

INDICADORES DE LOGRO DE
LA CAPACIDAD

Rol del Gerente Estratégico Global
e Gerencia general en contexto
internacional

Analiza funciones y responsabilidades
del gerente en contextos globales.
Evalla decisiones estratégicas en

Demuestra vision global y apertura
intercultural.
Asume responsabilidad en la toma de

1 e Campo de accion estratégica mercados internacionales. decisiones.
e Actividad: Debate sobre empresas e Aplica herramientas de liderazgo e Valora la ética y sostenibilidad
globales estratégico en casos reales. empresarial.
Entorn’o .empresarlal y pensamiento i . ® Desarrolla pensamiento critico y
estratégico ® |dentifica variables del entorno analitico
® Analisis del entorno (macro y micro) (PESTEL industr‘ia, competencia). . Muestra' curiosidad por tendencias
2 ® |ntroduccion al pensamiento ® Analiza oportunidades y amenazas del globales
estratégico contexto globa]. . .. ® Valora la anticipacion y adaptacion al
® Riesgo pais ® Formula diagnésticos estratégicos. cambio
® Actividad: Analisis de pais )
Gerencia estratégica vs operacional |® Diferencia niveles de gestion . .
. > ® Reconoce la importancia de la
® Decisiones globales vs locales (estratégico vs operativo). planificacién a largo plazo
® Diferencias y complementariedad ® Relaciona objetivos estratégicos con L o
3 R s . . R ® Valora la eficiencia y coherencia
® Niveles de decision (estratégico, acciones operativas. oreanizacional
tactico, operativo) ® Analiza casos de alineacion & R :
’ . . ® Mantiene enfoque en resultados.
® Actividad: Caso de multinacional organizacional.
Proceso de administracion . . s
tratégi ® Aplica etapas del proceso estratégico |® Demuestra orden y disciplina en el
e.s ra egllca. o impl » (analisis, formulacion, implementacion analisis.
4 For:nu a.ul:|on, implementacion y y control). ® Asume compromiso con la mejora
evaluacion

® Mision, vision y objetivos estratégicos

® Evaluacién: Control corto

® Disefa planes estratégicos basicos.
® Utiliza herramientas como FODA,

matriz BCG, etc.

continua.
Valora la planificacién como base del
éxito empresarial.

Motivacidn al inicio de
cada clase

Clase magistral con
discusion guiada.

Andlisis de casos reales.
Trabajo en equipo y
simulaciones.

Debates y reflexiones sobre
la ética y eficiencia
administrativa

® Analiza el rol y las responsabilidades

del gerente estratégico global frente a
situaciones empresariales
internacionales, argumentando
decisiones con criterios de ética,
liderazgo y sostenibilidad.

® Diagnostica el entorno empresarial

mediante herramientas de analisis
estratégico, interpretando factores
del macroentorno, industria,
competencia y riesgo pais para
identificar oportunidades y
amenazas.

® |ntegra los niveles estratégico, tactico

y operativo, estableciendo relaciones
entre objetivos, decisiones y
acciones para asegurar la alineacion
estratégica de la organizacion.

® Aplica el proceso de administracion

estratégica mediante herramientas
como FODA y BCG, formulando
alternativas estratégicas coherentes
con la misién, vision y objetivos
organizacionales.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

® Estudio de Casos relativos a los temas

tratados.
® |uego de cada sesion tedrica se evaluara a los

estudiantes.

¢ Entrega de casos resueltos en equipos de trabajo.
¢ Soluciones a temas propuestos con retroalimentacion

® Asistencia puntual y participacion oportuna en el desarrollo de

los contenidos.




7

7

ANALISIS ESTRATEGICO

7

UNIDAD DIDACTICAII

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA II: Analiza de manera integral el entorno interno y externo de las organizaciones, utilizando herramientas y modelos de
analisis estratégico, con el fin de identificar oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades que sustenten la formulacién de estrategias competitivas y la toma de decisiones

orientadas a la sostenibilidad y generacién de valor.

SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIAS INDICADORES DE LOGRO DE
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DIDACTICAS LA CAPACIDAD
® Evalla recursos y capacidades
5 P organizacionales (cadena de valor, o . Motivacion al inicio de ® Analiza los recursos y capacidades

Analisis interno en empresas VRIO). ® Muestra objetividad en el anilisis dadl internas de una organizacién mediante
lglobales e . . . cada clase

. . ® |dentifica ventajas competitivas en organizacional. la cadena de valor y el modelo VRIO,

. Recursos y capa.u.dad.es globa.les entornos internacionales. ® Valora la mejora continuay la . determinando fortalezas, debilidades y

. Ventaja competitiva internacional ® Analiza fortalezas y debilidades en eficiencia. Clase magistral con fuentes de ventaja competitiva

Cadena de valor funcion de mercados globales. ® Acttia con responsabilidad en el discusion guiada. sostenible en un contexto global.
manejo de informacion empresarial.
[ ]

IAnalisis externo global .
® Competencia Internacional merca
® Modelo de las 5 fuerzas global ® Interp

® Analiza el entorno macro (PESTEL

6 global) - EvalGa fuerzas competitivas
(modelo de las 5 fuerzas).

Identifica oportunidades y amenazas en

(tecnolégicas, economicas, politicas).

® Desarrolla pensamiento critico y
vision global.
Valora la anticipacién estratégica.
® Es proactivo ante cambios del
entorno.

dos internacionales.
reta tendencias globales

Herramientas de diagnéstico ® Aplica

7 lestratégico

® Matriz FODA

® Matriz EFly EFE
® Benchmarking

matriz EFI/EFE, matriz BCG, matriz IE.
® |ntegra informacion internay externa

herramien mo FODA . . -
erramientas como FODA, ® Demuestra rigurosidad en el analisis.

® Mantiene ordeny claridad en la

| di ‘et informacion.

r iagnostico. e .

para €l diagnos .Co L. ® Escritico y reflexivo en la toma de
® Formula conclusiones estratégicas. decisiones

® Disefa estrategias corporativas y
Formulacion de estrategias globales| competitivas (expansion,

® Muestra creatividad e innovaciéon
estratégica.

L] i i i internacionalizacion, -
8 Estra]teg|as corporativas, de negocio y . e, ® Asume responsabilidad en la toma de
funcionales diversificacion). ..
R .. . . , decisiones.
® Estrategias competitivas ® Selecciona estrategias segin e L.
R .. X - o . ® Valora la sostenibilidad y ética
® [Estrategias de entrada (exportacion, diagnostico estratégico. empresarial
franquicia, inversion extranjera) ® Formula objetivos estratégicos . -
medibles ® Tiene vision de largo plazo.

Andlisis de casos reales.
Trabajo en equipo y
simulaciones.

Debates y reflexiones sobre|

la ética y eficiencia
administrativa

Analiza el entorno externo global
mediante PESTEL y el modelo de las
cinco fuerzas, interpretando tendencias,
oportunidades, amenazas y riesgos que
pueden afectar la competitividad de la
organizacion.}

Integra informacion del andlisis interno y
externo mediante las matrices FODA,
EFI, EFE y benchmarking, interpretando
sus resultados para establecer un
diagndstico estratégico sustentado.

Formula estrategias corporativas,
competitivas y de internacionalizacion a
partir del diagnostico estratégico,
estableciendo objetivos SMART y
criterios de sostenibilidad, generacion de|
valor y competitividad.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

® Estudio de Casos relativos a los temas

tratados. ¢ Entrega de casos resueltos en equipos de trabajo.

® |uego de cada sesion teodrica se evaluara a los
estudiantes.

¢ Soluciones a temas propuestos con retroalimentacién

e Asistencia puntual y participacion oportuna en el desarrollo

de los contenidos.




DIRECCION ESTRATEGICA Y LIDERAZGO

,

UNIDAD DIDACTICA III

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA III: Formula, implementa y evalta estrategias organizacionales, integrando principios de direccién estratégica y
liderazgo, con el propésito de guiar equipos de trabajo hacia el logro de objetivos institucionales, promoviendo la toma de decisiones efectivas, la gestién del cambio, la ética

profesional y la generacién de valor en entornos altamente competitivos.

SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIAS INDICADORES DE LOGRO DE
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DIDACTICAS LA CAPACIDAD
Implementacién de estrategia ® Disefa estructuras organizacionales |® Demuestra orientacién a resultados.
internacional paf’a la ejecucion i'ntern.acional. . A.sume. responsabilidad enla Motivacién al inicio de ® Disefia un plan de implementacién de
9 ® Estructuras organizacionales globales ® Asigna recursos (financieros, €jecucion. cada clase estrategias internacionales, articulando
e Alineacion estratégica humanos, tecnoldgicos) en distintos | ® Valora la disciplina y el seguimiento. estructura organizacional, recursos,
e Cultura organizacional mercados. ) . M}J?stra.l compromiso con la calidad y alineacion estratégica, cultura y
® Establece sistemas de control eficiencia. Clase magistral con mecanismos de control para asegurar su
estratégico (Balanced Scorecard) discusion guiada ejecucion y generacion de valor.

Liderazgo intercultural
® Gestion de equipos multiculturales
10 L
® |nteligencia cultural
® |nteligencia emocional en la gerencia

® Aplica estilos de liderazgo adaptados | ® Muestra respeto y apertura cultural.

a contextos culturales diversos. ® Desarrolla empatia y tolerancia.
® Maneja conflictos interculturales. ® Valora la diversidad como ventaja
® Fomenta comunicacion efectiva en competitiva.

entornos globales. ® Actla con ética en contextos

internacionales.

Gestion del cambio global
® Adaptacion a mercados
11 : .
internacionales
® |nnovacion organizacional

® |dentifica resistencias al cambio y ® Muestra apertura al cambio y
propone estrategias para gestionarlas.| flexibilidad.
® Aplica modelos de gestion del cambio | ® Mantiene actitud proactiva ante la

(Kotter, ADKAR). incertidumbre.
® Evalla el impacto del cambio en la ® Valora la innovacion y mejora
organizacion global. continua.

® Desarrolla resiliencia organizacional.

Toma de decisiones estratégicas

12 ® Modelos de decision

® Toma de decisiones en incertidumbre
® Pensamiento critico

® Analiza escenarios internacionales

complejos.

® Evalua riesgos y oportunidades ® Demuestra pensamiento critico y
globales. analitico.

® Utiliza herramientas de apoyo - Asume responsabilidad por las
(analisis multicriterio, escenarios, decisiones tomadas.
datos). - ActUa con ética y vision global.

® Selecciona alternativas estratégicas - Tolera la incertidumbre y el riesgo.
fundamentadas

® Gestiona equipos multiculturales
Analisis de casos reales. aplicando estilos de liderazgo,
inteligencia cultural y emocional, y

. . estrategias de comunicaciéon y manejo
simulaciones. de conflictos, considerando las
caracteristicas del contexto
internacional.

Trabajo en equipo y

Debates y reflexiones

sobre la ética y eficiencia ® Formula estrategias de gestion del

administrativa cambio organizacional aplicando
modelos como Kotter y ADKAR,
considerando las resistencias, la
innovacion y las particularidades del
contexto global para favorecer una
transicion sostenible.

® Evalua escenarios estratégicos
complejos mediante herramientas de
analisis de riesgos, oportunidades y
criterios multicriterio, seleccionando
alternativas fundamentadas ante
situaciones de incertidumbre y cambio.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

® Estudio de Casos relativos a los temas tratados.
® |uego de cada sesidn teodrica se evaluara a los
estudiantes.

¢ Entrega de casos resueltos en equipos de trabajo.
¢ Soluciones a temas propuestos con retroalimentacion

¢ Asistencia puntual y participaciéon oportuna en el desarrollo
de los contenidos.




s
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NEGOCIACION Y CONTROL ESTRATEGICO

’

UNIDAD DIDACTICA IV

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Planifica, conduce y evaluiia procesos de negociacion y control estratégico en las organizaciones, aplicando modelos, técnicas

y herramientas que permitan alcanzar acuerdos efectivos, gestionar conflictos y supervisar el cumplimiento de objetivos estratégicos, asegurando la alineacién con la visién

institucional, la eficiencia operativa y la sostenibilidad organizacional.

SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIAS INDICADORES DE LOGRO DE
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DIDACTICAS LA CAPACIDAD
® Analiza contextos culturales, politicos Motivacion al inicio de
Fundamentos de la negociacion }/econémicos en negociaciones ® Valorala diversidaq cy}tural en los cada clase ® Analiza escenarios de negociacion
internacional internacionales. procesos de negociacion. internacional identificando actores,
13 ® Tinos de negociacion ® |dentifica actores, intereses y zonas | ® Muestra apertura y respeto por . intereses, posiciones, alternativas y
. p - negociac de acuerdo (ZOPA). perspectivas internacionales. Clase magistral con ZOPA, para estructurar acuerdos viables
: Estrateg@:s ydtaCtlcas o ® Aplica modelos basicos de ® Actta con ética y responsabilidad discusién guiada. considerando las diferencias culturales y
reparacion de negoclaciones negociacion (ganar-ganar, profesional. el contexto internacional.
distributiva, integrativa).
PR - — J—
?gf:glaef::rateg'as denegodiacion | poestra seguridad y autocontrol | ANalisis de casos reales. | pisefia y aplica estrategias y tacticas de
dcni iacié I . . ituaci d ion. i i negociacion ganar-ganar, empleando
14 Tecnlcashav‘a’mzadas de negociacion e Aplica tacticas de persuasion, manejo ensi EJauone.s e presmr\ . Trabajo en equipo y ¢ g 4 g g D. e
® Negociacion ganar-ganar de objeciones y resolucion de ¢ Mantiene actitud estratégicay simulaciones tecnicas de persuasion, comunicacion
® Manejo de conflictos interculturales coaniJctos 4 flexible. : efectiva y manejo de conflictos
® Negociacion intercultural e Utiliza heI:ramientas de comunicacion ® Escucha activamente y responde con interculturales para alcanzar acuerdos
ivi . sostenibles y mutuamente beneficiosos.
efectiva (verbal y no verbal). asertividad. Debates y reflexiones sobre Y
la etlca‘ y eﬁCI.enCIa ® Evalla el cumplimiento de los objetivos
® Define indicadores clave de - administrativa estratégicos mediante KPI y Balanced
L . - ® Asume responsabilidad en el X
IControl estratégico desempefio (KPIs) en procesos seauimiento de obietivos Scorecard, interpretando resultados y
15 ® |ndicadores de gestion (KPIs) estratégicos. . Esgri uroso orieniado a. desviaciones para determinar acciones
® Balanced Scorecard ® Monitorea resultados y desviaciones resulgtados 4 correctivas y de mejora alineadas con la
® Evaluacion del desempefio estratégico en planes estratégicos. * Fomenta Iz; mejora continua estrategia organizacional.
® Aplica herramientas como Balanced ’
Scorecard. ® Formula propuestas de mejora
* Evalia resultados estratégicos . estratégica a parpr c!e la e}/.aluauon de
R A N ® Muestra compromiso con la resultados y auditorias, utilizando
.z . . mediante métricas cuantitativas y . . L o
16 Evaluacion y mejora continua excelencia. métricas cuantitativas y cualitativas y el

® Auditoria estratégica
® Retroalimentacion organizacional
® Presentacion de proyectos finales

cualitativas.

Propone planes de mejora basados en
analisis critico.

Implementa ciclos de mejora continua
(PDCA).

Acepta retroalimentaciéon
constructiva.

Es proactivo en la innovacién y
optimizacién de procesos.

ciclo PDCA para fortalecer el desempefio
y la sostenibilidad organizacional.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

® Estudio de Casos relativos a los temas tratados.

® Luego de cada sesion tedrica se evaluara a los
estudiantes.

¢ Entrega de casos resueltos en equipos de trabajo.
¢ Soluciones a temas propuestos con retroalimentaciéon

¢ Asistencia puntual y participaciéon oportuna en el desarrollo

de los contenidos.




VI. MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Se utilizaran todos los materiales y recursos requeridos de acuerdo a la naturaleza de los
temas programados. Basicamente seran:

2. MEDIOS INFORMATICOS

1. MEDIOS ESCRITOS = Kahoot
» Guias y manuales = Moodle
= Casos de estudio = Canva
* Libros seleccionados = Padlet
= Revistas

3. MEDIOS VISUALES Y ELECTRONICOS
» Presentaciones interactivas
* Videos educativos
* Podcast

VIL.EVALUACION

La evaluacion es inherente al proceso de ensefanza aprendizaje y sera continua y permanente.
Los criterios de evaluacion son de conocimiento, de desempeno y de producto.

1. Evidencias de Conocimiento.
La evaluacion sera a través de pruebas escritas y orales para el analisis y autoevaluacién. En

cuanto al primer caso, medir la competencia a nivel interpretativo, argumentativo y
propositivo, para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica, relaciona,
reconoce, explica, etc.); y la forma en que argumenta (plantea una afirmacion, describe las
refutaciones en contra de dicha afirmacién, expone sus argumentos contra las refutaciones y
llega a conclusiones) y la forma en que propone a través de establecer estrategias,
valoraciones, generalizaciones, formulacién de hipotesis, respuesta a situaciones, etc.

En cuanto a la autoevaluacion permite que el estudiante reconozca sus debilidades y
fortalezas para corregir o mejorar.

Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas
para su argumentacion.

2. Evidencia de Desempeifio.
Esta evidencia pone en accién recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos

afectivos; todo ello en una integracion que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se
puede verbalizar lo que se hace, fundamentar tedricamente la practica y evidenciar un
pensamiento estratégico, dado en la observacion en torno a como se actiia en situaciones
impredecibles.

La evaluacion de desempeno se evalia ponderando cémo el estudiante aplica los
procedimientos y técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia y
participacién asertiva.

3. Evidencias de Producto.
Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la

entrega del producto, sino que tiene que ver con el campo de accion y los requerimientos del
contexto de aplicacion.

La evaluacién de producto se evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos mensuales y
el trabajo final.



Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefo, el 30%
de inasistencia inhabilita el derecho a la evaluacién.

Los promedios de las unidades didacticas se determinaran con base al siguiente cuadro:

VARIABLES UNIDADES DIDACTICAS DENOMINADAS MODULOS
Evaluacion de
Conocimiento 20%
El ciclo académico comprende
Evaluacién de Producto 40 % 4 Médulos
Evaluacion de Desempefio 40 %

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los promedios ponderados de cada
modulo (PM1, PM2, PM3, PM4); calculado de la siguiente manera:

PF=PM1 + PM2 + PM3 + PM4
4
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IX. PROBLEMAS QUE EL ESTUDIANTE RESOLVERA AL FINALIZAR EL CURSO
MAGNITUD CAUSAL OBJETO ACCION METRICA DE CONSECUENCIA METRICA
DEL PROBLEMA VINCULACION VINCULANTE DE LA ACCION
Mayor coherencia entre los
. ., Aplicacion de herramientas de | objetivos estratégicos y los
Falta de alineacién entre Ia . . . . .

. R alineacion estratégica como | resultados operativos,
estrategia corporativa y las . . .
operaciones de la empresa Balanced Scorecard y KPI | evidenciado en un incremento

b b ) estratégicos. del 15% en la eficiencia
organizacional.
Dificultad en la toma de decisiones | Implementacion  del anélisis | Reducciéon del riesgo estratégico

estratégicas debido a la falta de
analisis del entorno competitivo.

PESTEL y las 5 fuerzas de Porter
para evaluar oportunidades y
amenazas.

en un 20% y mejora en la
adaptabilidad a cambios del
entorno.

Deficiencias en la gestion del
talento humano alineada con la
estrategia de la empresa.

Desarrollo de politicas de talento
basadas en competencias
estratégicas y cultura
organizacional.

Incremento del compromiso del
personal en un 25% y reduccién
de la rotacién de empleados clave
en un 10%.

Falta de innovacién en los modelos

Crecimiento del 30% en la

de negocio para mantener la | Aplicaciéon del modelo Canvas y | capacidad de generacién de
ventaja metodologias de innovacion agil. | nuevos modelos de negocio

competitiva. sostenibles.

Ineficiencia en la asignacion de | Uso de la Matriz BCG y andlisis de | Optimizacion del 20% en la

recursos estratégicos dentro de la
organizacion.

retorno sobre inversion

estratégica (ROI).

asignacion de recursos y mejora
del rendimiento financiero.
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