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DATOS GENERALES

Linea de Carrera Gestion de Mercados

Curso Disefio Organizacional

Cadigo del Curso 45253

Horas Horas. Totales: 04 Tedricas: 02 Practicas: 02
Ciclo V- A

SUMILLA Y DESCRIPCION DEL CURSO

La asignatura de Disefio Organizacional es de naturaleza teérico — practica. Pertenece al grupo de
conocimientos formativos. La asignatura tiene como propoésito primordial otorgar al estudiante,
las herramientas necesarias como los conceptos basicos de como son formadas las organizaciones y como
los factores internos y externos pueden influir en el disefio de la estructura organizacional.

El curso contiene los temas principales como: Las organizaciones, estructura organizacional,
organigramas, manuales organizacionales y gestion de procesos.

COMPETENCIA DE LA ASIGNATURA

Conduce, gestiona y lidera empresas en marcha, con el objeto de generar valor agregado y aportar al
desarrollo nacional. Formula, elabora, evalla e implementa proyectos de mejora de la infraestructura
productiva, fomentando una cultura de productividad y calidad que involucre participacion del personal y de
los otros medios de produccidn. Identifica, organiza y conduce proyectos de investigacion y desarrollo,
generando ventajas competitivas para su empresa, efectuando las coordinaciones con las areas funcionales
relacionada.

Contiene:
Unidad I: Las organizaciones y su actual entorno.
Unidad II: Fundamentos y conceptos basicos del Disefio Organizacional
Unidad IlI: Las organizaciones y las opciones para su disefio

Unidad IV: Complementos del Disefio Organizacional



ll. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA

NOMBRE DE LA UNIDAD
DIDACTICA

SEMANAS

UNIDAD

Teniendo en cuenta el concepto de la
organizacion, tipos y desafios que implica una
organizacion y su actual entorno identifica y
resuelve casos concretos de las
organizaciones, tomando como base la
bibliografia y referencias habidas y validadas.

Las organizaciones y su
actual entorno.

1-4

UNIDAD

De acuerdo al concepto del disefio
organizacional sus caracteristicas, tamafio y
fundamentos con la diferenciacion,
formalizacion, centralizacion e integracion,
determina las organizaciones y las teorias
organizacionales con sus dimensiones y su
eficiencia y efectividad para ello considera
bibliografia especializada y validada.

Fundamentos y conceptos
basicos del Disefio
Organizacional

UNIDAD

Ante los diversos disefios de las
organizaciones se caracteriza los diferentes
enfoques para su disefio, determinar el disefio
de cargos y tareas dentro de las empresas,
teniendo en cuenta la relacién entre personas
cargos con base en los instrumentos de
gestion.

Las organizaciones y las
opciones para su disefio

9-12

UNIDAD

\Y

Ante la importancia de los instrumentos de
gestién mas utilizados en las empresas,
determinar los diferentes Manuales de
Organizacién (MOF, ROF, MAPRO) para el
funcionamiento formal de las empresas
tomando como base a MTPE y bibliografia
especializada y validada.

Complementos del Disefio
Organizacional

13-16




IV. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

N° INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO

1 | Interpreta el significado de la palabra organizacion, importancia y caracteristicas tomando
como base la bibliografia y referencias habidas y validadas.

2 | Identifica la clasificacion de los tipos de organizacion tomando como base la bibliografia y
referencias habidas y validadas.

3 | Explicalos desafios de la organizacion y los sistemas con los subsistemas de la
organizacion tomando con base en bibliografia y referencias habidas.

4 | Analiza el entorno de la organizacion para un buen disefio organizacional para ello considera
la bibliografia y referencias habidas.

5 | Explica los aspectos generales del disefio organizacional para ello considera
bibliografia especializada y validada.

6 | Identifica el tamafio organizacional para ello considera bibliografia especializada y validada.

7 | Explica los tipos tradicionales de organizacion, para ver sus ventajas y desventajas con
bases bibliograficas especializadas.

8 | Describe la organizacion funcional para ello considera bibliografia especializada.

9 | lIdentifica los disefios de las organizaciones para ello considera bibliografia especializada vy
validada.

10 | Describe el enfoque clasico del disefio de cargos y tareas, ventajas y desventajas con
base a los instrumentos de gestion.

11 | Describe el enfoque humanista del disefio de cargos y tareas, ventajas y desventajas con
base a los instrumentos de gestion.

12 | Analiza los casos practicos de especializacion y enriquecimiento de cargos con base a
bibliografia especializada.

13 | Expone con éxito sobre los Manuales e instrumentos de gestion tomando como base
bibliografia especializada y validada.

14 | Fundamenta la importancia de la elaboracion del Manual de Organizacion y Funciones (MOF),
para describir y establecer cargos 0 puestos de trabajose considera lineamientos del MTPE.

15 | Explica el contenido del Reglamento de Organizacién y funciones (ROF), para ordenar
eficientemente una empresa con base especializada.

16 | Describe los principios y fundamentos para elaborar el Manual de Procedimiento (MAPRO),
para el control interno dentro de las organizaciones con base especializada.




DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

UNIDAD DIDACTICA I: Las organizaciones y su actual entorno.

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Teniendo en cuenta el concepto de la organizacion, tipos y desafios que implica una organizacion y su actual entorno
identifica y resuelve casos concretos de las organizaciones, tomando como base la bibliografia y referencias habidas y validadas.

semana| CONTENIDOS ESTRATEGIA DIDACTICA | INDICADORES DE LOGRO
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL | ACTITUDINAL DE LA CAPACIDAD
Comprende sobre los dos Participa en el dialogo L. Interpreta el significado
1 La organizacién: Define, importancia | conceptos, importanciay | sobre laimportanciadela | Expositiva de la palabra organizacion,

y caracteristicas de la organizacion.
Talleres grupales.

2 Los tipos de las organizaciones.
Organizaciones tradicionales y modernas

Los desafios de la organizacion,
organizaciones como sistemas

abiertos y subsistemas de
las organizaciones.

4 La organizacion y su actual entorno,
importancia de las organizaciones y
ambito legal y politico.

caracteristicas de la
organizacion

Explica los tipos de
organizacion que existen
actualmente.

Explica los desafios de la
organizacion. Sistemas
abiertos y cerrados con los
subsistemas de la
organizacion.

Explica sobre el entorno,
importancia de las
organizaciones y su dmbito
legal y politico.

organizacion.

Participa en las
conclusiones sobre el tipo
de la organizacion.

Identifica otras formas
modernas de organizacion
segun su entorno y ambito.

Participa en las diferentes
conceptos de organizacién
y Su entorno importante en
organizaciones.

(Docente/Alumno)

Debate dirigido
(Discusiones)

Lecturas
e Uso de repositorios
digitales

Lluvia de ideas (Saberes
previos)

importancia y caracteristicas
tomando como base la
bibliografia y referencias
habidas y validadas.

2. ldentifica la clasificacion
de los tipos de organizacion
tomando como base la
bibliografia y referencias
habidas y validadas.
3.Explica los desafios de la
organizacién y los sistemas
con los subsistemas de la
organizacion tomando con
base en bibliografia y
referencias habidas

4. Analiza el entorno de la
organizacién para un buen
disefio organizacional para
ello considera la bibliografia
y referencias habidas.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

e Estudios de Casos practicos
e Cuestionario de 10 preguntas de

opcion (tedricas y précticas) en el aula

e Trabajos individuales y/o grupales
e Soluciones a casos propuestos, en horas de practica | e

e  Comportamiento y participacion en clase.
Demuestra su conocimiento del tema.




UNIDAD DIDACTICA II: Fundamentos y conceptos bésicos del Disefio Organizacional.

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA II: De acuerdo al concepto del disefio organizacional sus caracteristicas, tamafio y fundamentos con la
diferenciacion, formalizacion, centralizacion e integracion, determina las organizaciones y las teorias organizacionales con sus dimensiones y su eficiencia y efectividad
para ello considera bibliografia especializada y validada.

INDICADORES DE

CONTENIDOS
SEMANA ESTRATEGIA DIDACTICA LOGRO DE LA
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL CAPACIDAD
5 Aspectos generales del disefio Comprende sobre los Participa en el dialogo Expositiva 5. Explica los aspectos
organizacional. Los cuatro requisitos aspectos generales del sobre la importancia del (Docente/Alum no) generales del disefio
del disefio organizacional. disefio organizacional. disefio organizacional. organizacional para ello
considera bibliografia
6 | Eltamafio organizacional: Las Explica el tamafio Participa en las Debate dirigido especializada y validada
caracteristicas. organizacional y la amplitud. conclusiones sobre el (Discusiones) 6. Identifica el tamafio
La amplitud de control. tamafio organizacional. organizacional para ello
considera bibliografia
Lecturas especializada y validada
, . L L 7. Explica los tipos
7 Los tipos tradicionales de organizacion: Entrega y edxplonellos Toma interés en diferenciar | ® Uso de repositorios Trad)?gi oIEZI es de P
izacion li i reslimenes de los tipos NP s
Organizacion lineal, ventajas y tradicionales dep la organizacion lineal y la digitales organizacion, para ver sus
desventajas de la organizacion lineal. ofldl organizacion funcional ventaias v d tai
organizacion. : o jasy desventajas con
Talleres grupales. Lluvia de ideas (Saberes bases bibliograficas.
. . previos)
Explica sobre las ventajas y . L
o desventajas de las ? Desclr ibe orﬁanlza(;aon
) ional: A . ” uncional para ello considera
8 La organizacion funcional: organizaciones linealesy Identifica otras formas p

Ventajas y desventajas de la
organizacion funcional.
Talleres grupales.

funcionales.

modernas de organizacion.

bibliografia especializada.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

¢ Estudios de Casos practicos

o Cuestionario de 10 preguntas de opcién

(tedricas y practicas) en el aula.

¢ Trabajos individuales ylo grupales
¢ Soluciones a casos propuestos, en hora de practica

o Comportamiento y participacion en clase
e Demuestra su conocimiento del tema.




UNIDAD DIDACTICA IIl: Fundamentos y concept os basicos del Disefio Organizacional.

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA III: Ante los diversos disefios de las organizaciones se caracterizalos diferentes enfoques para su disefio, determinar
el disefio de cargos y tareas dentro de las empresas, teniendo en cuenta larelacion entre personas y cargos con base en los instrumentos de

gestion.
INDICADORES DE
CONTENIDOS
SEMANA ESTRATEGIA DIDACTICA LOGRO DE LA
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL CAPACIDAD
9 |Los disefios de organizaciones: Comprende los Participa y hace preguntas | Expositiva 9. Identifica los disefios de
Enfoque en el disefio de cargos disefios de las al docente para aclarar (Docente/Alum no) Bﬁ)(ggr?sr}ggfellobqteﬂ?o%?;%a
y tareas. organizacionesy sus sobre los temas que se especializada y validada
disefios de cargos y tratan en clases.
tareas. Debate dirigido 10. Describe el enfoque
o o Exolica | o (Discusiones) clasico del disefio de
10  |El enfoque que clasico, disefio de . Xg Ica los del Toma interés en el tema cargos y tareas, ventajas
cargos y tareas. eun?ogLneeglg)ssicoesobre de disefio de cargos, y desventajas con
el disefio de cargos y puestos y las personas. Lecturas bgzgt%lr?' s Instrumentos de
tareas. e Uso de repositorios
. . . digitales 11. Describe el enfoque
11 [Elenfoque Humanista del disefio de | Explica los fundamentos | - ierec v naricipa en J humanista del disefio de
cargos y tareas; Talleres grupales sobre | €l enfoque humanista y i o cargos y tareas, ventajas y
ao. I enfoque situacional |a realizacion de los talleres Lluvia de ideas (Saberes .
el enfoque situacional. ' grupales exponiendo los . desventajas con base a
. previos) los instrumentos de
temas asignados en aula. gestion.
La Especializacién y E);pr?rciauseog:iié?]tgsﬂiclsgf:gon 12. Analiza los casos
12  [enriquecimiento de cargos yenn y Toma interés en el tema de practicos de

Disefio de cargos y las
personas.

puestos.

cargos y personas.

especializacién y
enriquecimiento de cargos
con base ahibliografia
especializada.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

¢ Estudios de Casos practicos

e Cuestionario de 10 preguntas de opcion

(tedricasy practicas) en el aula.

¢ Trabajos individuales y/o grupales
o Soluciones a casos propuestos, en hora de practica

o Comportamiento y participacion en clase
o Demuestra su conocimiento del tema.




UNIDAD DIDACTICA IV: Complementos del disefio organizacional.

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Ante laimportancia de los instrumentos de gestion mas utilizados en las empresas, determinar los
diferentes Manuales de Organizacion (MOF, ROF, MAPRO) para el funcionamiento formal de las empresas tomando como base a MTPE y
bibliografia especializada y validada.

INDICADORES DE

CONTENIDOS
SEMANA ESTRATEGIA DIDACTICA LOGRO DE LA
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL CAPACIDAD
13. Expone con éxito
13 |Concepto de manuales: Explica la importancia Participa en el dialogo Expositiva sobre los Manuales e
Tipos de instrumentos de de los instrumentos de sobre la importancia de (Docente/Alum no) 't”S"“”&e”tOS debgestlon
gestion mas importantes. estion. : omanao como base
imoortancia de los inst . 9 los instrumentos de bibliografia especializada y
mportancia de los instrumentos gestion. validada.
de gestion. Debate dirigido 14. Fundamenta la
Funciones (MOF). Elaboracion del pMaarr?uZIedi oracion de elaboracién del Manual Organizacién y Funciones
Manual de Organizacion y Oraanizacion de Organizaciony (MOF), para describir y
Funciones. Fugciones y Eunciones Lecturas establecer cargos o puestos
' ' e Uso de repositorios de trabajose considera
i i Conoce la estructura para digitales lineamientos del MTPE.
15  [Reglamento de Organizacion y o elaboracion del P Explica la diferencia entre el 15. Explica el contenido del
Funciones (ROF). Elaboracién del MOF y el ROF o Reglamento de
Reglamento de Organizacion y Reglamentode ' Lluvia de ideas (Saberes Organizacion y funciones
Funciones Organizacion y Funciones. previos) (ROF), para ordenar
eficientemente una
empresa con base
especializada.
o 16. Describe los principios y
16 [Manual de Procedimientos Conoce la estructura para la Toma interés en la fundamentos para elaborar

(MAPRO). Elaboracién del
Manual de Procedimientos.

elaboracion del Manual de
Procedimientos (MAPRO)

elaboracion del Manual de
Procedimientos.

el Manual de
Procedimiento (MAPRO),
para el control interno
dentro de las
organizaciones con base
especializada.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

e Estudios de Casos practicos

e Cuestionario de 10 preguntas de opcion

(tedricasy practicas) en el aula.

o Trabajos individuales ylo grupales
o Soluciones a casos propuestos, en hora de practica

e Comportamiento y participacion en clase
e Demuestra su conocimiento del tema.




VI.

VII.

MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Se utilizaran todos los materiales y recursos requeridos de acuerdo a la naturaleza de los temas
programados. Basicamente seran:

1. Medios escritos:

Guia resumen por unidades

Separatas con contenidos tematicos
Fotocopia de textos selectos

Libros seleccionados segun bibliografia
Revistas — periddicos

2. Medios visuales y electrénicos

Proyector Multimedia

3. Medios Informéticos

EVALUACION:

Internet

Plataformas virtuales de la facultad
Programas de Ensefianza

TIC'S

La Evaluacién es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y sera continua
y permanente. Los criterios de evaluacion son de conocimiento, de desempefio y de

producto.

Evidencias de Conocimiento.

La Evaluacion sera a través de pruebas escritas y orales para el
analisis y autoevaluacion. En cuanto al primer caso, medir la
competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo,
para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica,
relaciona, reconoce, explica, etc.); y la forma en que argumenta
(plantea una afirmacién, describe las refutaciones en contra de
dicha afirmacion, expone sus argumentos contra las
refutaciones y llega a conclusiones) y la forma en que propone
a través de establecer estrategias, valoraciones,
generalizaciones, formulacibn de hipétesis, respuesta a
situaciones, etc.

En cuanto a la autoevaluaciéon permite que el estudiante
reconozca sus debilidades y fortalezas para corregir o mejorar.

Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y
otras con preguntas abiertas para su argumentacion.

Evidencia de Desempeiio.

Esta evidencia pone en accion recursos cognitivos, recursos
procedimentales y recursos afectivos; todo ello en una
integracion que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se



puede verbalizar lo que se hace, fundamentar tedricamente la
practica y evidenciar un pensamiento estratégico, dado en la
observacibn en torno a cOmo se actia en situaciones
impredecibles.

La evaluacion de desempefio se evalla ponderando como el
estudiante se hace investigador aplicando los procedimientos y
técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia
y participacion asertiva.

Evidencia de Producto.

Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto,
no es simplemente la entrega del producto, sino que tiene que
ver con el campo de accién y los requerimientos del contexto
de aplicacion.

La evaluacién de producto de evidencia en la entrega oportuna
de sus trabajos parciales y el trabajo final.

Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente
del desempefio, el 30% de inasistencia inhabilita el derecho a la
evaluacion.

UNIDADES DIDACTICAS

VARIABLES PONDERACIONES )
DENOMINADAS MODULOS
Evaluacion de Conocimiento 20 %
Evaluacion de Producto 40% El ciclo acad,emlco
comprende 4 Mddulos
Evaluacién de Desempefio 40 %

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de promedios
ponderados de cada modulo (PM1, PM2, PM3, PM4).

PEF=PM1 +PM2 +PM3 +PM4

4




Vil. BIBLIOGRAFIA

UNIDAD DIDACTICA I:
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UNIDAD DIDACTICA IV:

1. http:/lcmanuelrs.wordpress.com/2010/10/15/capitulo-3-  fundamentos-de-la-
estructura- organizacional.

2. http:/lwww.abelhibert.org/clases/estructuraorganizacional.pdf.

3. https://www.monografias.com/trabajos94/diseno- organizacional/disefio-
organizaacional.shtml.
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5 https://libreria.cis.es/libros/materias/organizacion-de-empresas/12/
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IX. PROBLEMAS QUE EL ESTUDIANTE RESOLVERA AL FINALIZAR EL CURSO:

MAGNITUD CAUSAL OBJETO
DEL PROBLEMA

ACCION METRICA
VINCULACION

CONSECUENCIA METRICA
VINCULANTE DE LA ACCION

Falta de claridad en la estructura
organizacional y ausencia de un
disefio claro que defina los roles,
responsabilidades y la jerarquia.

Realizar un redisefio
organizacional, definiendo
roles especificos,
responsabilidades y la
cadena de mando, en un
95%.

Mejora en la eficiencia operativa,
reduciendo ambigledades y
aumentando la colaboracion entre
los departamentos.

Resistencia al cambio
organizacional y falta de
preparacion o sensibilizacion de los
empleados ante cambios en la
estructura o procesos.

Desarrollar un plan de
gestion del cambio, con
capacitaciones,
comunicacion claray el
involucramiento de los
empleados en el proceso,
en 100%.

Mayor aceptacion y adaptacion de
los empleados a los cambios, lo que
facilita la implementacion de nuevos
procesosy la mejora organizacional.

Confusion o duplicacion de funciones
entre departamentos y ambigiiedad
en las
responsabilidades y
competencias de cada area

Clarificar las funciones de
cada departamento y
establecer limites claros
para evitar superposiciones
y duplicaciones en 95%.

Mayor claridad y eficiencia en los
procesos organizacionales,
reduciendo el riesgo de
redundancias y mejorando la
productividad de cada unidad.

Sobrecarga de trabajo en ciertos
departamentos como distribucién
desigual de tareas y recursos dentro
de la organizacion.

Reestructurar la
asignacion de tareas y
recursos, asegurando una
distribucién mas equitativa
entre los departamentos
en 100%.

Reduccidn del estrés y la fatiga en
los empleados, aumentando su
productividad y satisfaccién
laboral.

M(o). Jorge Albe oﬁlarcén Alva
Docente — DNU 478

Huacho, marzo del 2026
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M(o). Angel Cleto Mena Melgarejo
Docente - DNU 566
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