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La asignatura de TICs, es un curso de naturaleza tedrico — practica. Pertenece al grupo de conocimientos
formativos. La asignatura tiene como proposito primordial otorgar al estudiante, las herramientas de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién. El desarrollo de la asignatura permitira a los estudiantes
conocer las diversas técnicas y las diferentes herramientas tecnologicas que existen en la actualidad y su
relacidn con las computadoras.

COMPETENCIA DE LA ASIGNATURA

Tiene como propdsito desarrollar en el participante competencias en el andlisis de la globalizacion de la
informacién y su repercusion en la educacién contemporanea ante la emergencia de nuevos contextos de
los procesos de ensefianza — aprendizaje que implica complejidad en el trabajo de los estudiantes.

Unidad I: La TIC’s y su integracién en el aula como mejorar en los procesos de aprendizaje

Unidad II: Las TIC’s en la formacion de administradores
Unidad IlI: Las TIC’s y nuevos ambientes de aprendizaje
Unidad IV: Edicién y publicacion en internet

CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA NOMBREDELA |
UNIDAD DIDACTICA
Las organizaciones en la actualidad se enfrentan a diversos avances LaTiC
a de la tecnologia, por lo que la Inteligencia artificial permite mejorar las inteagracic’?nyesnuel 1-4
3 —| estrategias empresariales en un contexto global, con especial enfoque aula como mejorar
S | en marketing, ventas, y optimizacién de la cadena de suministro, | ©" Ig;rgzoc?igg?es de
aplicando a las empresas exportadoras e importadoras.
Considerando que tendra que administrar una empresa, analizara la
informacion realizando gestion, analisis y tomar decisiones informadas Las TIC's en la 5.8
% = en el contexto de los negocios internacionales. Asimismo, podran crear formacion de
= presupuestos, realizar proyecciones financieras y analizar grandes administradores
volumenes de datos utilizando herramientas avanzadas de Excel.
Teniendo en cuenta el nuevo ambiente virtual, analiza y resuelve casos
2 de aprendizaje colaborativo y basado en problemas, usando Excel Las TIC's y nuevos
8 = (Funciones de texto, fecha y hora y formularios) aplicados a los ambientes de 9-12
= o ‘ aprendizaje
S | negocios internacionales.
a Toda vez que la publicacion de informacién en internet es muy o
<< _| importante, analiza y comprende la utilidad de las plataformas Edicion y
= . o ) publicacionen | 13-16
= virtuales, crea videos sobre temas de negocios internacionales. internet
=)




Iv.

INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

N° INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO
1 | Reflexiona sobre los retos y beneficios de la implementacion de IA
) Describe las competencias necesarias para aplicar la IA en un entorno empresarial global, con una mentalidad
innovadora y creativa.
3 | Evalla la comprension tedrica como la capacidad de aplicar IA en situaciones reales
4 Explica la manera efectiva a enfrentarse a los retos globales que la IA esta transformando los negocios
internacionales.
5 Elabora y organiza correctamente una hoja de calculo en Excel, identificando su interfaz, aplicando funciones
basicas y formato.
Habilidad para gestionar y analizar datos utilizando filtros y tablas dinamicas.
Analiza y organiza y presentar datos de manera efectiva, apoyando la toma de decisiones estratégicas.
3 Habilidad para tomar decisiones informadas y flexibles, adaptandose a las condiciones cambiantes de los
mercados internacionales
9 | Utiliza correctamente funciones de texto basicas en Excel para editar, localizar y organizar informacion
10 | Utiliza correctamente funciones de hora, para calcular y organizar tiempos
11 | Utiliza correctamente las funciones de hora, para calcular y gestionar tiempos laborales y operativos
12 | Creaformularios funcionales, garantizando la eficacia y eficiencia en la gestion de la informacion.
13 | Reconocey emplea herramientas basicas de edicidn en Internet, organizando contenidos digitales .
14 | Editatextos para la web optimizando su visibilidad en motores de bUsqueda
15 | Editay publicaimagenes y videos en plataformas web
16 | Utiliza estrategias efectivas de publicacion y promocion de contenido en plataformas digitales.




DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

Unidad Diddctica I: Las tecnologias de informacion y la empresa

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Las organizaciones en la actualidad se enfrentan a diversos avances de la tecnologia, por lo que la
Inteligencia artificial permite mejorar las estrategias empresariales en un contexto global, con especial enfoque en marketing, ventas, y
optimizacion de la cadena de suministro, aplicando a las empresas exportadoras e importadoras.

SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIA INE&%‘;%O];‘I?E fE
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DIDACTICA CAPACIDAD
e Introduccion a la Inteligencia Artificial y | e Define la Inteligencia o Fomentar el interés por la
su Aplicacién en los Negocios Artificial (1A) IA Expositiva ¢ Reflexiona sobre los retos
1 Internacionales (Docente/Alumno) y beneficios de la
v Definicion de Inteligencia Artificial (IA) |e Aplica la IA en los e Aplica la colaboraciony |e Uso del Google implementacién de 1A
v Aplicaciones de la IA en los Negocios |  Negocios Internacionales | el intercambio de ideas |e Microsoft 365
Internacionales. ¢ Videos explicativos
e Aplicaciones de la |IA en los Negocios e Describe las competencias
Internacionales: e |dentifica y aplica e Muestra disposicion para Debate dirigido necesarias para aplicar la
v’ Optimizacion de Procesos tecnologias de IA en adoptar nuevas (Discusiones) IA en un entorno
2 v Mejora de la Toma de Decisiones procesos empresariales | tecnologias e Foros, Chat empresarial global, con
v' Innovacion una mentalidad innovadora
o Fomenta un compromiso y creativa.
con la mejora continua Lecturas
e Inteligencia Artificial en Marketing y |e Aprende a identificar e Uso de repositorios
Ventas Internacionales herramientas de IA o Valora la importancia de | digitales o Evalla la comprension
3 v' Aplicaciones de la IA en Marketing la innovacion tecnologica | e Articulos, lecturas y tedrica como la capacidad
v' Automatizacion de Ventas con IA: e Aprende a utilizar tutoriales’ online de aplicar IA en
herramientas de IA e Reconoce la importancia situaciones reales
de la experiencia del Lluvia de ideas
cliente (Saberes previos) . .
e |A en la Optimizacion de la Cadena de |e Aprende a utilizar IA para e Foros. Chat e Explica la manera efectiva
Suministro Internacional optimizar la cadena de |e Fomenta el interés por la ' a enfrentarse a los retos
v Optimizacion de la Cadena de suministro innovacion. globales que la IA esta
4 Suministro con IA: transformando los

v" Automatizacion en la cadena de
suministro

procesos

o Aprende a automatizar

¢ Valora el trabajo
colaborativo

negocios internacionales.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

o Intervenciones orales

o Resuelve ejercicios propuestos en forma sincronica

o Asistencia puntual, participacion y
comportamiento en la clase




Unidad Diddctica Il : Los Sistemas de informacion en la empresa

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IlI: Considerando que tendra que administrar una empresa, analizara la informacion realizando gestion,
analisis y tomar decisiones informadas en el contexto de los negocios internacionales. Asimismo, podran crear presupuestos, realizar
proyecciones financieras y analizar grandes volumenes de datos utilizando herramientas avanzadas de Excel.

SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIA INDICADORES DE LOGRO
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DIDACTICA LEEAE AR
o Introduccion a Excel y su Aplicacion | e Utiliza la interfaz de e Valora el uso de Excel o Elaboray organiza
en los Negocios Internacionales Excel para ingresar, como una herramienta Expositiva correctamente una hoja
5 v Interfaz de Excel organizar y editar datos util para el trabajo (Docente/Alumno) de célculo en Excel,
v Funciones basicas de Excel relacionados con los académico y e Uso del Google identificando su interfaz,
v Formato de celdas negocios internacionales | empresarial e Microsoft 365 aplicando funciones
e Gestion de Datos con Filtros y Tablas | e aprende aplicar filtros e Valora la importancia de |® Videos explicativos basicas y formato.
Dinamicas para organizar y organizar y analizar o ,
v Uso de Filtros. clasificar datos . Habllldad para gestionar
6 v Tablas dindmicas. e Aprende a crear y e Muestra interés por Debate dirigido y analizar datos
manipular tablas aplicar herramientas (Discusiones) utilizando filtros y tablas
dinamicas en Excel como filtros y tablas * Foros, Chat dinamicas.
dinamicas , ,
« Andlisis de Datos Internacionales con | e Aprende a crear graficos * Analiza y organiza y
Gréficos y Funciones Avanzadas o Muestra disposicion Lecturas presentar datos de
7 v Gréficos en Excel. e Aplica funciones para aprender a disefiar |® Uso de repositorios | Manera efectiva,
v Funciones avanzadas. avanzadas graficos y aplica digitales apoyando la toma de
funciones avanzadas o Articulos, lecturas y decisiones estratégicas.
e Presupuestos y Proyecciones e Aprende a crear e Fomentar una actitud tutoriales online Habilidad para t
Financieras para Negocios presupuestos detallados proactiva y meticulosa al ¢ q abriida pgrfa omgr
8 Internacionales realizar presupuestos. Lluvia de ideas ﬂecyg:onesdm °tr,mg asy
v Creacion de presupuestos. e Aprende a realizar e demostrar flexibilidad y (Saberes previos) | aesXIC oﬁz’i ; oggsan osea
v Proyecciones financieras. proyecciones financieras |  creatividad al realizar | Foros, Chat cambiantes de los
proyecciones. mercados internacionales
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO

e Intervenciones orales

o Resuelve Ejercicios propuestos en forma sincrénica

e Asistencia puntual, participacion y
comportamiento en la clase.




Unidad Diddctica Ill : La gestién del conocimiento y la toma de decisiones

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA Ill: Teniendo en cuenta el nuevo ambiente virtual, analiza y resuelve casos de aprendizaje colaborativo y
basado en problemas, usando Excel (Funciones de texto, fecha y hora y formularios) aplicados a los negocios internacionales.

CONTENIDOS ESTRATEGIA INDICADORES DE LOGRO DE
SEMANA
D|DACT|CA LA CAPACIDAD
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL
e Funciones de Texto en Excel para ¢ Aplica funciones de ¢ Valora el uso de las
Negocios Internacionales texto basicos en Excel, funciones de texto, Expositiva o Utiliza correctamente
v Funciones de texto basicas: para organizar, como herramienta (Docente/Alumno) funciones de texto basicas

9 CONCATENAR, MAYUSC / MINUSC, transformar y analizar que facilita el orden,
IZQUIERDA / DERECHA, EXTRAE, datos textuales la precision y el
ENCONTRAR / HALLAR tratamiento adecuado

de la informacién
o Calculo de Fechas en Excel Aplicado a | e Aplica funciones de hora | e Valora la importancia
los Negocios Internacionales en Excel ara calcular, del control del tiempo

10 v Funciones de fecha: HOY / AHORA, registrar y analizar en las operaciones
FECHA, DIA, MES, ANO, DIAS.LAB, tiempos vinculados a
FECHANUMERO, SIFECHA(dias, operaciones de
meses, afos). negocios internacionales

o Calculo de Horas en Excel y su e Aplica funciones de hora |e Valora el uso
Aplicacién a los Negocios Internacionales | en Excel para calcular, responsable y preciso
v' Funciones de hora: AHORA, HORA, organizar y controlar de las funciones de
11 MINUTO, SEGUNDO, HORAS.LAB tiempos de trabajo, hora
jornadas laborales y
cronogramas
o Formularios en Excel Aplicados alos | e Disefia y crea e Demuestra
Negocios Internacionales formularios en Excel disposicion y
12 v' Creacion de formularios en Excel, para | para la recopilacion de responsabilidad al

la entrada de datos sobre productos,
ventas, proveedores y clientes

datos relevantes sobre
productos, ventas,

utilizar formularios

e Uso del Google
e Microsoft 365
e Videos explicativos

Debate dirigido
(Discusiones)
e Foros, Chat

Lecturas
o Uso de repositorios
digitales
o Articulos, lecturas y
tutoriales online

Lluvia de ideas
(Saberes previos)
e Foros, Chat

en Excel para editar,
localizar y organizar
informacion

o Utiliza correctamente
funciones de hora, para
calcular y organizar
tiempos.

o Utiliza correctamente las
funciones de hora, para
calcular y gestionar
tiempos laborales y
operativos

e Crea formularios
funcionales, garantizando
la eficacia y eficiencia en la
gestion de la informacién.

internacionales proveedores y clientes
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO

e |ntervenciones orales

e Resuelve ejercicios propuestos en forma sincronica

« Asistencia puntual, participacion y
comportamiento en la clase.




Unidad Didactica IV: Sistemas de informacion Gerencial

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Toda vez que la publicacion de informacién en internet es muy importante, analiza y comprende la utilidad
de las plataformas virtuales, crea videos sobre temas de negocios internacionales.

CONTENIDOS
SEMANA ESTRATEGIA | Lo e NF
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DIDACTICA CAPACIDAD
e Introduccion a la Edicion en Internet o |dentifica y utiliza e Valorala ¢ Reconoce y
v ¢ Qué es la edicion en Internet? herramientas basicas importancia de la Expositiva emplea
v Herramientas basicas de edicion, Tipos de contenido | de edicion en Internet edicion, como (Docente/Alumno) herramientas
13 digital. para elaborar y medio de e Uso del Google basicas de
v' Formatos y estandares de contenido en Internet. organizar contenidos comunicacion o Microsoft 365 edicion en
e Exposiciones digitales. digital « Videos explicativos Internet,
v' Transformacion Digital en los Negocios Respeta las organizando
Internacionales. exposiciones contenidos
e Técnicas de Edicion de Texto para Internet e Aplica técnicas de Desarrolla una Debate dirigido digitales
v Edicién de texto para la web. SEO edicion de texto para la actitud critica y (Discusiones)
14 v Accesibilidad web web, optimizando el responsable enla |e Foros, Chat Edita textos para
e Exposiciones contenido para SEO creacion de la web
v’ Estrategias de Marketing Digital Internacional. contenido para la optimizando ~ su
v' La Gestion de la Cadena de Suministro en la Era web. visibilidad en
Digital e Uso (!_eer(;tl:)':tzri 05 motores de
o Edicién y Publicacion de Imagenes y Videos en la o Aplica técnicas de Fomenta el digitales P busqueda
Web edicién de imagenes y compromiso con | Articulos, lecturas y
v’ Edicion de iméagenes y videos. videos para optimizar la calidad y la tutoriales: online Edita y publica
v Subirimagenes y videos a plataformas de su calidad éticaenla imagenes y
publicacion. publicacion de videos en
15 | e Exposiciones imagenes y . . plataformas web
v Blockchain en los Negocios Internacionales. videos en Ia web Lluvia de ideas
v Big Data y la Toma de Decisiones en Negocios (Saberes previos)
Internacionales. * Foros, Chat o Utiliza estrategias
o Estrategias de Publicacion en Internet y Promocion | e Desarrolla y aplica Fomenta una efectivas de
del Contenido estrategias de actitud proactiva publicacion y
v Plataformas de publicacion. publicacion en Internet, | en la gestion de promocion  de
16 v’ Estrategias de promocion y Medicion del impacto. la presencia contenido en
. E/xposiciones o digital. plataformas
E-commerce y Globalizacion: digitales.
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
« Intervenciones orales e Resuelve ejercicios propuestos en forma sincronica « Asistencia puntual,

participacion y comportamiento
en la clase




VI.

MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS
Se utilizaran todos los materiales y recursos requeridos de acuerdo con la naturaleza de los
temas programados. Basicamente seran:

1.

MEDIOS ESCRITOS
o Casos practicos
o Libros seleccionados segun Bibliografia

2. MEDIOS VISUALES Y ELECTRONICOS

o Pizarra
o Proyector

3. MEDIOS INFORMATICOS

o Computadora
e Internet

VII. EVALUACION:

La Evaluacion es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y sera continua y
permanente. Los criterios de evaluacion son de conocimiento, de desemperio y de producto.

1. Evidencias de Conocimiento.

La Evaluacion sera a través de pruebas escritas y orales para el analisis vy
autoevaluacion. En cuanto al primer caso, medir la competencia a nivel
interpretativo, argumentativo y propositivo, para ello debemos ver como
identifica (describe, ejemplifica, relaciona, reconoce, explica, etc.); y la forma en
que argumenta (plantea una afirmacion, describe las refutaciones en contra de
dicha afirmacién, expone sus argumentos contra las refutaciones y llega a
conclusiones) y la forma en que propone a través de establecer estrategias,
valoraciones, generalizaciones, formulacion de hipotesis, respuesta a
situaciones, etc.

En cuanto a la autoevaluacion permite que el estudiante reconozca sus
debilidades y fortalezas para corregir o mejorar.

Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas
para su argumentacion.

Evidencia de Desempefio

Esta evidencia pone en accion recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos
afectivos; todo ello en una integracion que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto,
se puede verbalizar lo que se hace, fundamentar tedricamente la practica y evidenciar
un pensamiento estratégico, dado en la observacion en torno a como se actua en
situaciones impredecibles.

La evaluacion de desempefio se evalla ponderando como el estudiante se hace
investigador aplicando los procedimientos y técnicas en el desarrollo de las clases a
través de su asistencia y participacion asertiva.

Evidencia de Producto

Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la
entrega del producto, sino que tiene que ver con el campo de accion y los requerimientos
del contexto de aplicacion.

La evaluacion de producto de evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos parciales
y el trabajo final.



Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefio, el 30% de
inasistencia inhabilita el derecho a la evaluacion.

UNIDADES DIDACTICAS
VARIABLES PONDERACIONES DENOMINADAS MODULOS
Evaluacion de Conocimiento 20 %
El ciclo académico
Evaluacion de Producto 40%
comprende 4
Evaluacion de Desempefio 40%

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los promedios ponderados de cada
médulo (PM1, PM2, PM3, PM4)

. PM1+ PM2 + PM3 + PM4
N 4
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IX.- PROBLEMAS QUE EL ESTUDIANTE RESOLVERA AL FINALIZAR LAS COMPETENCIAS

contenido digital para negocios
internacionales.

herramientas basicas de
edicion de texto y graficos
en Internet.

MAGNITUD CAUSAL ACCION METRICA DE CONSECUENCIA MI’ETRIQA
OBJETO DEL PROBLEMA VINCULACION VINCULANTE DE LA ACCION
Dificultad en la edicion de | Uso adecuado de | Mejora en la calidad de los

contenidos digitales para su
publicaciéon, aumentando la
efectividad en la comunicacion

Falta de conocimiento en las
funciones de Excel aplicadas a
la gestion de datos en
negocios internacionales.

Capacitacion en el uso de
funciones basicas vy
avanzadas de  Excel
(filtros, tablas dinamicas,
graficos).

Mayor eficiencia en la toma de
decisiones financieras y
operativas mediante la correcta
gestion y analisis de datos.

Desorganizacién en la gestion
de la informacién de productos,
ventas y proveedores
internacionales.

Creacion de formularios en
Excel para la entrada de
datos de productos, ventas
y proveedores.

Reduccion de errores y tiempos
de procesamiento, aumentando
la precision en la gestion de
datos internacionales.

Falta de conocimientos sobre
estrategias de promocion
digital para los negocios
internacionales.

Implementacion de
estrategias de marketing
digital y medicion del
impacto de las acciones.

Incremento de la visibilidad y
presencia de la empresa en
mercados internacionales,
aumentando el numero de

Limitacién en la capacidad de
analisis de grandes
volumenes de datos para
toma de decisiones.

Aplicacion de Big Data y
técnicas de andlisis de
datos en la toma de
decisiones estratégicas.

Mejora en la toma de
decisiones, optimizando los
recursos y las operaciones de
los negocios internacionales.

Ineficiencia en la gestién de la
cadena de suministro debido a
la falta de digitalizacion.

Implementacion de
plataformas digitales para
optimizar la cadena de
suministro en el ambito

Incremento de la eficiencia
operativa, reduccion de tiempos
de entrega y mejora de la
competitividad global.
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