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SUMILLA Y DESCRIPCION DEL CURSO

La asignatura es de naturaleza tedrica y practica. El propdsito del curso es conocer las iniciativas
de turismo y desarrollo sostenible mas representativas que existen en el Peru y desarrollar una
mirada critica sobre sus implicancias culturales, ambientales, sociales y econémicas. Brinda
conceptos y conocimientos del turismo sostenible, basados en la rentabilidad econdmica, la
inclusion socio cultural y la responsabilidad ambiental. Se desarrolla en base a cuatro unidades
fundamentales:

= UNIDAD I: Turismo en el concepto del desarrollo sostenible.

= UNIDAD II: Politicas y Marco Conceptual del Turismo Sostenible.
=  UNIDAD Ill: Buenas Précticas para un Turismo Sostenible.

= UNIDAD IV: Certificacidn Turismo.

COMPETENCIAS:

e Propone programas de turismo sostenible considerando las necesidades econdmicas,
socios culturales y ambientales de la comunidad donde se planifique, evidenciando
identidad, cultura turistica.

e Reconoce la importancia de los recursos naturales, su preservacion y recuperacién como
condicion para el desarrollo sostenible, la mejora de la calidad de vida de las poblaciones su
desarrollo integral y el de las organizaciones.
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CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA NOMBRE DE LA UNIDAD DIDACTICA | SEMANAS
Ante la problematica del dafio causado por las actividades
— economicas, reconoce al desarrollo sostenible como la via para una
2 | sociedad equitativa y justa que busca el crecimiento a nivel arslbiental TURISMO EN EL CONCEPTO DEL 14
5 rac equlava y JUsta g plemal DESARROLLO SOSTENIBLE
= | economico y social, con base a lo fundamentado por la Organizacion
= | de las Naciones Unidas.
Al ser el turismo una actividad econdmica importante y
= | generadora de divisas es que se reconoce la importancia de POLITICAS Y MARCO CONCEPTUAL
Q i ivi fsti i 58
ejecutar actividades turisticas sostenibles para un desarrollo
g | o TISHEEs P DEL TURISMO SOSTENIBLE
= | equilibrado de los destinos turisticos tanto rurales como urbanas con
= | base en las politicas planteadas a nivel mundial.
| Las empresas turisticas requieren de una guia y de herramientas por lo
Z que reconoce la necesidad de aplicar buenas practicas por parte de BUENAS PRACTICAS PARA UN 912
g los actores involucrados, para el desarrollo sostenible de la TURISMO SOSTENIBLE
= | actividad turistica.
S Ante la necesidad de un desarrollo sostenible establece la
— | importancia de obtener certificaciones en turismo para asegurar que las .
g | TR YISO peta S50 CERTIFICACION TURISMO 13-16
S | empresas turisticas cumplan con las condiciones de calidad y que no
% estén afectando ambientalmente.
IV. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
NP INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO
Reconoce la importancia del equilibrio entre los pilares de la sostenibilidad como una forma més equitativa de generar desarrollo, con basea lo
1 establecido en las declaratorias de la ONU.
) Interpreta los objetivos planteados para crear estrategias sostenibles que se encuentren alineadas al marco del desarrollo sostenible en la agenda 2030
Reconoce la importancia de la COP con un propésito comdn: decidir cémo reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y avanzar hacia una transicion
3 | energética justa.
Evalla el actuar de la mineria que afectan a comunidades rurales y plantea alternativas de solucion en marcada en las normativas peruanas de ambiente e
4 | inclusion social vigentes.
5 Utiliza los modelos exitosos de la practica de turismo sostenible para aplicar en nuestra realidad regional, con base en investigaciones cientificas.
Establece las diferencias entre el turismo convencional y el alternativo para practica sostenible del turismo, con base bibliografias
6 | especializadas.
7 | Expresalaimportancia de las précticas reales de turismo comunitario para el desarrollo sostenible.
g | ldentifica iniciativas aplicadas en turismo sostenible y aplica el benchmarking para desarrollar programas en su comunidad.
o Interpreta las buenas précticas de un turismo sostenible para su aplicacion dentro de la actividad con base en la guia para comunidades latinas.
10 | Utiliza las buenas précticas en el ambito econdmico y sociocultural con base en la bibliografia especializada.
11 | Evaltaa las empresas locales en el cumplimiento de las buenas practicas con base en las herramientas expresadas tedricamente.
12 | Resuelve laincidencia de la comunicacion sobre el impacto medioambiental con base en las investigaciones cientificas.
13 | Analiza las empresas que cumplen o han obtenido certificaciones en el Perdl con base en el SABP.
14 | Realiza comparaciones entre los sistemas de certificacion de la marca Q y la marca C con base en el CALTUR.
15 | Resuelve laproblematica de la falta de compromiso social que tienen las empresas con base en las investigaciones cientificas.

16

Reconoce al cddigo ético como los principios que orientar a todo actor turistico con base en la ONU.




DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

: TURISMO EN EL CONCEPTO DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

Unidad Didéctica |

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Ante la problemética del dafio causado por las actividades econdmicas, reconoce al desarrollo sostenible como la via para una
sociedad equitativa y justa que busca el crecimiento a nivel ambiental, econémico y social, con base a lo fundamentado por la Organizacién de las Naciones Unidas.

Semana

Contenidos

Conceptual

Procedimental

Actitudinal

Estrategia didactica | Indicadores de logro de la

capacidad

Desarrollo sostenible.

Elabora un mapa mental del marco

Reconoce la importancia del
equilibrio entre los pilares de Ia

1 . . Conserva la propuesta del desarrollo sostenibilidad como una forma mas
tedrico, evolucion - componentes del | g qieninte sobre mantener el equilibrio. equitativa de generar desarrollo, con
desarrollo sostenible. . ’

base a lo establecido en las
declaratorias de la ONU.
- Interpreta los objetivos planteados
Agenda 2030 y los objetivos del desarrollo . i . .
) sostenible Arma cuadros comparativos de los Expositiva (Docente/Alumno) | sars crear estrategias sostenibles que
' planteamientos entre la agenda 21 y la | Debate el plan de accién mundial. ' Uso de ppt se encuentren alineadas al marco del
agenda 2030. o ] ) desarrollo sostenible en la agenda 2030.
Debate dirigido (Discusiones)
. Foros, Chat
. . . Reconoce la importancia de la COP
COP (Conferencia de las Partes) Identifica Ia, .|r_np0rtan0|a de Ia”COP c | - Lecturas con un propdsito coman: decidir

3 desde el analisis y la movilizacion al | ©ON0CE 105 procesos de gobemanza Uso de repositorios digitales | cémo reducir las emisiones de gases
- . . climatica ambiciosos para la implantacion _ 9
para el futuro del planeta. Lluvia de ideas (Saberes previos)| hacia una transicion energética justa.

. Foros, Chat
Evalia el actuar de la mineria que
Mineria y desarrollo sostenible. afectan a comunidades rurales y
4 Esboza los impactos de la mineria en el | Establece la responsabilidad a las minas de plantea alternativas de solucion en
desarrollo sostenible y como afecta a las | sangre como barrera para alcanzar el marcada en las normativas peruanas de
. i ambiente e inclusion social vigentes.
comunidades. desarrollo sostenible. g
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

o Estudios de Casos sobre “minas de sangre”
o Cuestionarios de la primera unidad.

o Entrega de trabajos en equipo sobre la Gltima COP (Conferencia de las Partes).
e Sustentaciones de trabajos individuales y en equipo.

o Asistencia puntual y participacion activa en el desarrollo de los contenidos.




Unidad Didéctica Il: POLITICAS Y MARCO CONCEPTUAL DEL TURISMO SOSTENIBLE

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA II: Al ser el turismo una actividad econémica importante y generadora de divisas es que se reconoce la importancia de ejecutar
actividades turisticas sostenibles para un desarrollo equilibrado de los destinos turisticos tanto rurales como urbanas con base en las politicas planteadas a nivel mundial.

Semana

Contenidos

Conceptual

Procedimental

Actitudinal

Estrategia didactica

Indicadores de logro de la
capacidad

Turismo sostenible.

Turismo comunitario para el desarrollo
sostenible.

Experiencias reales con el turismo comunitario en

el Per(.

Iniciativas de Turismo sostenible.

Discute la gestion de los recursos turisticos

en el marco de la sostenibilidad.

Conduce la practica de turismo
alternativo como factor contribuyente al

logro del turismo sostenible.

Estructura esquemas que explican las
experiencias de turismo comunitario para la

practica sostenible del turismo.

Explica las principales iniciativas en

Turismo Sostenible del Pert y del Mundo.

Observa la practica de un turismo
sostenible en destinos que vienen

siendo tomados como casos de éxito.

Trata de incentivar al turista la practica

de un turismo alternativo.

Aprecia el desarrollo de las actividades

turisticas sostenibles en el Per(.

Desarrolla y ejecuta un programa de

Turismo sostenible en su comunidad.

Expositiva (Docente/Alumno)
. Uso de ppt

Debate dirigido (Discusiones)

. Foros, Chat

Lecturas

. Uso de  repositorios
digitales

Lluvia de ideas (Saberes
previos)

. Foros, Chat

Utiliza los modelos exitosos de la
practica de turismo sostenible para
aplicar en nuestra realidad regional,
con base en

investigaciones cientificas.

Establece las diferencias entre el
turismo convencional y el alternativo
para practica sostenible del turismo,
con base hibliografias especializadas.

Expresa la importancia de las
practicas  reales de  turismo
comunitario para el desarrollo
sostenible.

Identifica iniciativas aplicadas en
turismo  sostenible 'y aplica el
benchmarking  para  desarrollar
programas en su comunidad.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPERNO

o Estudios de Casos de éxito de turismo sostenible.

o Cuestionarios de la segunda unidad.

sostenible.

o Trabajos grupales para el desarrollo de programas de turismo

e Planteamiento de turismo sostenible en la regidn.

o Asistencia puntual y participacion activa en el desarrollo de los contenidos.




Unidad Didactica Ill: BUENAS PRACTICAS PARA UN TURISMO SOSTENIBLE

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IlI: Las empresas turisticas requieren de una guia y de herramientas por lo que reconoce la necesidad de aplicar buenas practicas por parte
de los actores involucrados, para el desarrollo sostenible de la actividad turistica.

Semana

Contenidos

Conceptual

Procedimental Actitudinal

Estrategia didactica

Indicadores de logro de la
capacidad

10

11

12

Buenas practicas de turismo sostenible.

Buenas practicas econdmicas

socioculturales.

Buenas practicas ambientales en las
empresas de servicios turisticos.

Degradacion ambiental.

Esboza las practicas que debe tener un ) B o
o o Efectdia con la creacion de conciencia
viajero responsable para contribuir al o
i ) responsable en los viajeros.
turismo sostenible.

Estructura un debate de los principios,

objetivos y procedimientos | Aprecia el desarrollo de guias que

desarrollados en  las  practicas | contribuyan en las buenas précticas.

econémicas y socioculturales.

Formula resimenes de las buenas

pricticas que deben cumplir toda Observa el esfuerzo de empresas que

N .. | contribuyan en el turismo sostenible a
empresa de alojamientos, restauracion y

y operadoras de turismo través de sus buenas précticas.

- ] ) Establece la importancia del cuidado
Identifica los impactos negativos que ) . B
) o ambiental para evitar su degradacion.
causa las  practicas turisticas | ) .
. Visita a areas naturales para analizar el
degradando el ambiente.

impacto de la degradacidn.

Expositiva (Docente/Alumno)
. Uso de ppt

Debate dirigido (Discusiones)

. Foros, Chat

Lecturas

. Uso de repositorios
digitales

Lluvia de ideas (Saberes
previos)

. Foros, Chat

Interpreta las buenas préacticas de un
turismo sostenible para su aplicacion
dentro de la actividad con base en la
guia para comunidades latinas.

Utiliza las buenas précticas en el &mbito
econémico y sociocultural con base en
la bibliografia especializada.

Evalla a las empresas locales en el
cumplimiento de las buenas practicas
con base en las herramientas

expresadas
tedricamente.

Resuelve la incidencia de la
comunicacion  sobre el impacto
medioambiental con base en las
investigaciones cientificas.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPERNO

® Estudios de Casos de degradacion ambiental.

o Cuestionarios de la tercera unidad.

® Trabajos grupales de presentacidn de diapositivas sobre las MBP
Ambientales en servicios.

® |nforme de la situacion actual del cumplimiento de las MBP.

contenidos.

® Asistencia puntual y participacidn activa en el desarrollo de los




Unidad Didactica IV: CERTIFICACION TURISMO

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Ante la necesidad de un desarrollo sostenible establece la importancia de obtener certificaciones en turismo para asegurar que las
empresas turisticas cumplan con las condiciones de calidad y que no estén afectando ambientalmente.

Contenidos

Indicadores de logro de la

Estrategia didactica .
Semana : — g capacidad
Conceptual Procedimental Actitudinal
- _ _ Disefia un cuadro comparativo de las Analiza las empresas que cumplen o
Certlflc_amones mundiales el Siurismo diferencias entre certificaciones del | Dice el proceso para la obtencion de han obtenido certificaciones en el
13 | sostenible. Per( con base en el SABP.

14

15

16

Marca de certificaciones en turismo.

Responsabilidad social empresarial.

Cadigo de ética del turismo.

turismo sostenible que existen a nivel

mundial.

Identifica mediante esquemas los
requisitos para la obtencion de las
marcas de certificaciones de calidad de
Espafia y Peru.
Estructura un  debate de la
responsabilidad que tienen todas las

empresas para con su medio ambiente.

Elabora un mapa mental de los codigos
éticos que todo actor turistico debe
cumplir para contribuir al turismo

sostenible.

certificaciones.

Trata la importancia para las empresas

turisticas de obtener los sellos
distintivos.
Aprecia el compromiso de las

empresas del sector turistico en

desarrollar responsabilidad social.

Asume la necesidad de aplicar los

codigos éticos.

Expositiva (Docente/Alumno)

. Uso del ppt . .
P Realiza  comparaciones entre  los

sistemas de certificacion de la marca

Debate dirigido (Discusiones)
Q vy la marca C con base en el

. Foros, Chat
CALTUR.
Lecturas
. Uso de repositorios | Resuelve la problemética de la falta
digitales de compromiso social que tienen las
empresas con base en las investigaciones
Lluvia de ideas (Saberes | cientificas.
previos)
. Foros, Chat

Reconoce al codigo ético como los
principios que orientar a todo actor
turistico con base en la ONU.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPERNO

® Discusion de dilemas morales.

® Cuestionarios de la cuarta unidad.

® Trabajo individual del diagrama de venn para las marcas
certificadoras de Espafia y Per(.

® Soluciones a la problematica de falta de ética en Turismo.

® Asistencia puntual y participacidn activa en el desarrollo de los
contenidos.




VI. MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Se utilizardn todos los materiales y recursos requeridos de acuerdo a la naturaleza de los temas programados.
Basicamente seran:

1) Medios escritos:

e Separatas con contenidos e Foros, etc.
tematicos, 2) Medios visuales y electronicos:
» Guias Académicas * Pizarra Interactiva
o Casos Practicos * Pizarray Plumones
» Lectura de contenidos contrastados * Videos de Experiencias
con la realidad * Proyector Multimedia
e Libros seleccionados seglin * Youtube
Bibliografia e My Loft
 Periodicos 3) Medios informaticos:
» Revistas Empresariales » Computadoras
» Servicios telematicos: e  Wi-Fi
e Sitios Web, » Aula virtual UNJFSC.
e Correos Electronicos, e Internet.

VII. EVALUACION

La evaluacion es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y sera continua y permanente. Los criterios de

evaluacion son de conocimiento, de desempefio y de producto.

1. EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO.

La evaluacion serd a través de pruebas escritas y orales para el analisis y autoevaluacion. En cuanto al primer caso,
medir la competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo, para ello debemos ver como identifica
(describe, ejemplifica, relaciona, reconoce, explica, etc.); y la forma en que argumenta (plantea una afirmacion, describe
las refutaciones en contra de dicha afirmacidn, expone sus argumentos contra las refutaciones y llega a conclusiones) y
la forma en que propone a través de establecer estrategias, valoraciones, generalizaciones, formulacion de hipétesis,
respuesta a situaciones, etc.

En cuanto a la autoevaluacion permite que el estudiante reconozca sus debilidades y fortalezas para corregir o
mejorar.

Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas para su

argumentacion.

2. EVIDENCIA DE DESEMPENO



Esta evidencia pone en accidn recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos afectivos; todo ello en una
integracion que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se puede verbalizar lo que se hace, fundamentar
tedricamente la practica y evidenciar un pensamiento estratégico, dado en la observacion en torno a como se actlia en
situaciones impredecibles.

La evaluacion de desempefio se evallia ponderando como el estudiante aplica los procedimientos y técnicas en el

desarrollo de las clases a través de su asistencia y participacion asertiva.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO.
Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la entrega del producto, sino que
tiene que ver con el campo de accion y los requerimientos del contexto de aplicacion.

La evaluacion de producto se evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos mensuales y el trabajo final.

Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefio, el 30% de inasistencia inhabilita el

derecho a la evaluacion.

Los promedios de las unidades didacticas se determinaran con base al siguiente cuadro:

UNIDADES DIDACTICAS
VARIABLES PONDERACIONES DENOMINADAS MODULOS
Evaluacién de Conocimiento 20 %
Evaluacion de Producto 40 % Elciclo acader,mco comprende 4
Maodulos
Evaluacion de Desempefio 40 %

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los promedios ponderados de cada modulo (PM1, PM2,
PM3, PM4); calculado de la siguiente manera:

PF=PM1 + PM2 + PM3 + PM4
4

VIIL. BIBLIOGRAFIA Y REFERENCIAS WEB

UNIDAD DIDACTICA I:
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8.2.  UNIDAD DIDACTICA II:

Fernandez. M, Fernandez. Y, Vidal. S & Albareda. S (2019). Objetivo de Desarrollo Sostenible n° 12: Consumo y
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Ambiental y Sostenibilidad 1(1), 1201

Jimenez. C (2006). Turismo Sostenible: una revision conceptual aplicada. EI Periplo Sustentable, nam.
11, pp. 5-21.

8.3.  UNIDAD DIDACTICA Il:

Lalangui. J, Espinoza. C & Peréz. M (2016). Turismo sostenible: un aporte a la responsabilidad social empresarial.
Universidad y Sociedad, 9 (1), pp. 148-153.

Lucio. T, Vizcaino. J & Yaulema. O (2020). El turismo comunitario como estrategia de desarrollo sostenible
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3(1). pp 23-34.

8.4.  UNIDAD DIDACTICA IV:

Center for Ecotourism and Sustainable Development (2005). Guia simple sobre certificacion de turismo
sostenible. Recuperado de: https://www.responsibletravel.org/docs/Manual_No_1.pdf
PROMPERU (2006). Buenas practicas para un turismo sostenible. Recuperado  de:

http://media.peru.info/catalogo/Attach/manual de buenas practicas 9124.pdf
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IX. PROBLEMAS QUE EL ESTUDIANTE RESOLVERA AL FINALIZAR EL CURSO

MAGNITUD CAUSAL OBJETO DEL
PROBLEMA

ACCION METRICA DE
VINCULACION

CONSECUENCIA METRICA VINCULANTE

Dificultad para identificar los dafios
causados por factores externos y poder

mitigar dafios ambientales.

Podria optimizarse hasta en un 90
%

DE LA ACCION
Al ser formados profesionalmente en este curso
estaran preparados para identificar y dar

alternativas para mitigar los dafios ambientales.

Mal manejo de cuidados ambientales y
por falta de informacién adecuada se

ocasionan los dafios.

Una iniciativa eficaz al 100%

Al adquirir informacion profundizada del tema
de

adecuadas para el cuidado ambiental.

seran  capaz proporcionar  alternativas

Déhil

turismo

Impulso sobre programas de

sostenible  considerando las
necesidades econdmicas, socios culturales

y ambientales de la comunidad.

Podrian reducirse hasta un 50%

Al
clases motivadoras, podran impulsar programas
de

necesidades econdémicas, socios culturales y

ser Incentivados adecuadamente mediante

turismo  sostenible  considerando  las

ambientales de la comunidad.

Desconocimiento de la importancia de los
recursos naturales, su preservacion y
recuperacion como condicion para el

desarrollo sostenible

Podrian reducirse hasta un 30%

Al establecer las pautas necesarias en clase podran
conocer y promover la importancia de los recursos

naturales para las buenas practicas ambientales.
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