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l.- SUMILLA

Tamafiio de mercados, segmentacidon de mercados y posicionamiento. La investigacion de Mercado.
Informacién de Marketing y de Mercados proceso de investigacion. Tdpicos de investigacion.
Muestreo, seleccién y aplicacidon de los métodos de muestreo, recoleccidén de datos, procesamiento
y andlisis de informacidn. Redaccion de Informe.

lil.- CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

CAPACIDAD DE LA UNIDAD ]
DIDACTICA NOMBRE DE LA UNIDAD DIDACTICA|  SEMANAS
E Explica la informacion clave en la toma de L
<C decisi . . LA INVESTIGACION DE MERCADOS EN EL
o ecisiones del marketing analiza su contexto, 1-4
= . . . L. CONTEXTO DEL MARKETING
:z> evalda los tipos de informacion y redacta un
ensayo argumentativo.
= Utiliza El disefo de investigacion de mercados
9: en la estructuracion o plan de ejecucion que LOS DISENOS DE INVESTIGACION DE
() sirve para llevar a cabo el proyecto de MERCADOS 5-8
:Z> investigacion.
— Genera, ejecuta y evalta La recoleccion de los
2 datos(;rpuets el |nsttrl:m<intcc|> ellegldtc:. dt(?pendera ESCALA DE MEDICION E 012
=) irectamente tanto de 10s objetivos INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE -
=2 planteados, la disponibilidad de recursos DATOS
= humanos financieros y tiempo.
Utiliza el segmento de la poblacion que se
> selecciona para que represente la muestra en
= . . M i
g (" 'aniStr']ga;'otn rdrﬁin Zrcado’ o es dUEYS | LA POBLACION, MUESTRA, TRABAJO DE
a SeHene determinado a quien se va a CAMPO E INFORME DE LA INVESTIGACION 13-16
= investigar y cudntas personas se van a
=) investigar se debe tomar la decisién de elegir
correctamente a los sujetos de estudios




IV.- INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

N° INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO
1 Interpreta y describe el significado de la investigacién de mercados.
2 Expone con claridad el entorno econémico en un mundo globalizado
3 Describe y analiza el papel de la investigacion de mercados en la toma de decisiones.
4 Desarrolla la importancia de la investigacion de mercados para realizar.
5 Describe y comprende el comportamiento de compra del consumidor y de las
empresas a nivel global.
6 Desarrolla adecuadamente los disefios de investigacion de acuerdo al tipo de investigacion.
7 Describe y define la investigacion exploratoria investigacion descriptiva e
investigacion causal
8 Desarrolla con Claridad cada una de las etapas del proceso de investigacion de
mercados
9 Describe con Claridad del disefio la investigacion exploratoria a través de la
investigacién de mercados
10 | Desarrolla la clasificacion de los procedimientos de investigacion cualitativa.
11 | Describe las ventajas de la investigacion cualitativa en la investigacion de mercados
12 Interpreta la técnica de encuesta procedimientos, encuesta clasificados, segun el
modo de aplicacion
13 Describe los fundamentos y el proceso de la investigacion causal en la investigacion
de mercados
14 Desarrolla el poder entre la medicion y escalamiento, escalas de medicién
basica y la investigacion de mercados internacionales.
15 Interpreta cuestionarios y formatos de las encuestas para su aplicacion en el trabajo
de campo.
16 Desarrolla el proceso de disefio de muestreo y conocer la clasificacion de las técnicas

de muestreo




V.- DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

ON DE MERCADOS EN EL CONTEXTO DEL MARKETING

7

UNIDAD DIDACTICA I: LA INVESTIGACI

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Explica la informacién clave en la toma de decisiones del marketing analiza su contexto, evalta los tipos de informacién y redacta un
ensayo argumentativo.

Contenidos Estrategia de la Indicadores de Logro de la
Semana Conceptual Procedimental Actitudinal Ensefianza Capacidad
v’ Desarrolla y aplica el
1 Comprender y comprobar el Investiga el significado de la| Participay opina el significado de Exvosit significado de la
significado de la investigacion | investigacion de mercados. la investigacién de mercados (Doc:rﬁzls;“':;no) investigacién de mercados
de mercados S
Reconoce con Claridad el . Colabora y comparte el entorno de Participacion en el ala v Identifica y desarrolla con
. Expresa y experimenta el entornodelos . . .
entorno de los negocios L . los negocios internacionales en un Claridad el entorno de los
2 . . negocios internacionales en un mundo Debate dirigido . .
internacionales en un mundo . mundo o negocios internacionales
. globalizado ) (Discusiones) .
globalizado globalizado en un mundo globalizado
Complementarios:
Foros, Chat v’ Desarrolla y representa el
3 Evaltia y Expresa el papel de la| Organiza y orienta el papel de la|Participar el papel de |Ia papel de lainvestigacion de
investigacion de mercados en | investigacion de mercados en la toma de | investigacion de mercados en la Anélisis de Lecturas mercados en la toma de
la toma de decisiones decisiones toma de decisiones decisiones
Uso de repositorios digitales
Conoce y deduce la Organiza y simula la importancia de la Participar la importancia de la Liuvia de id v’ Representa y elabora la
4 importancia de la investigacién | investigacion de mercados investigacion de mercados (Sabl;‘glis;:e\?;ss) importancia de la
de mercados investigacion de mercados
Foros, Chat

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

» Estudios de Casos
» Cuestionarios

» Trabajos individuales y/o grupales
> Soluciones a Ejercicios propuestos

» Comportamiento en clase

» Demuestra su actividad en cada tema
desarrollado en clase teérica y practica.

Las 5 horas que incluyen Teoria y Practica, se desarrollaran en el aula 206-B del pabellon 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas




LOS DISENOS DE INVESTIGACION DE MERCADOS

7z

UNIDAD DIDACTICA I

CAPACIDAD
investigacion

DE LA UNIDAD DIDACTICA II:

Utiliza El disefio de investigacion de mercados en la estructuracién o plan de ejecucién que sirve para llevar a cabo el proyecto de

Contenidos Estrategia de la Indicadores de Logro de la
Semana Conceptual Procedimental Actitudinal Ensefanza Capacidad
Aplica el comportamiento de compra Asume el comportamiento de
Comprende el . compra del consumidor y de las v Desarrollay comprende el
del consumidor y de las empresas. comportamiento de compra
5 comportamiento de compra empresas. p i p
del consumidor y de las del consumidor'y de las
empresas.
empresas.
Expositi
(Doc:r?tZIs;\lll\:;mo) v Elabora adecuadamente los
disefios deinvestigacion de
Conoce adecuadamente los| Desarrolla adecuadamente los disefios| Comparte  adecuadamente los | Participacion en el aula acuerdo al tipo de
6 disefios de investigacion de | de investigacion de acuerdo al tipo de | disefios de investigacion de acuerdo investigacién
acuerdo al tipo de investigacion | investigacion al tipo de investigacion Debate dirigido
(Discusiones) v’ Representa y define la
. investigacion exploratoria,
Complementarios: investigacion descriptiva e
] . . Aplica la investigacion exploratoria, .. . . Foros, Chat investigacion causal
Diferencia 'y distinguela |. P . 8 . P . . .. | Participa de la investigacién 8
. ., . investigacion descriptiva e investigacion .. L
7 investigacion exploratoria, causal explo!'at.orla, ‘|nvest|.gaC|‘c3n Anglisis de Lecturas |+ Representa con Claridad
investigacién descriptiva e descriptiva e investigacion causal - cada una de las etapas del
investigacion causal Uso de repositorios digitales proceso de investigacion de
investigacién exploratoria, mercados
investigacion descriptiva e Lluvia de ideas
. L (Saberes previos)
investigacion causal
. Foros, Chat
. . Desarrolla con Claridad cada una de .. .
Explica y expresa con Claridad Participa con Claridad cada una de
8 las etapas del proceso de
cada una de las etapas del . . las etapas del proceso de
. T investigacion de mercados . R
proceso de investigaciéon de investigacion de
mercados mercados
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO

» Estudios de Casos
» Cuestionarios

» Trabajos individuales y/o grupales

> Soluciones a Ejercicios propuestos

» Comportamiento en clase

» Demuestra su actividad en cada tema
desarrollado en clase teorica y practica.

Las 5 horas que incluyen Teoria y Practica, se desarrollaran en el aula 206-B del pabelldn 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas




ON E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

z

UNIDAD DIDACTICA IlI: ESCALA DE MEDICI

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IlI: Genera, ejecuta y evaliia La recoleccion de los datos, pues el instrumento elegido dependera directamente tanto de los objetivos
planteados, la disponibilidad de recursos humanos financieros y tiempo

nteni . .
SENEIRES Estrategia de la Indicadores de Logro de la
Semana Conceptual Procedimental Actitudinal Ensefanza Capacidad
v’ Desarrolla con Claridad el
Analiza y diferencia con Desarrolla con Claridad el disefio de la Comparte con Claridad el disefio disefio de la investigacion
9 Claridad el disefio de la investigacion exploratoria en la de la investigacion exploratoria en exploratoria e(;‘ la
investigacion exploratoria en | investigacion de Mercados. la investigacion de Mercados. Expositiva investigacion de
" e (Docente/Alumno) Mercados.
la investigacion de
Mercados. Participacion en el aula
—— v Interpreta y elabora la
Comprende la clasificacion de dlasificacion de los
los  procedimientos  de|Disefia la  clasificacion de los | Disfruta la clasificacion de los| Debate dirigid)o procedimientos de
. . . . . o e o . .z o e . . .z (Discusiones ! - = . .
10 investigacion cualitativa proc‘edl‘mlentos de investigacion proc.edl‘mlentos de investigacion investigacion cualitativa
cualitativa cualitativa Complementarios:
Foros, Chat v Desarrolla y Sustenta las
ventajas de lainvestigacion
Clasifica y Sustenta las o cualitativa en la
. . .., |Expresa y Sustenta las ventajas de la|Comparte y Sustenta las ventajas Analisis de Lecturas ; i
ventajas de la investigacion | . P . y o ) p y ., - ) investigacion de mercados
11 o . .~ ., | investigacion cualitativa en la | de la investigacion cualitativa en la L
cualitativa en la investigacion | . tigacion d d . tioacion d d Uso de repositorios digitales
de mercados investigacion de mercados investigacion de mercados v Representala técni§a de
Diferencia la técnica de Participa en la técnica de é—llll)Via de ideas elnu'th.astz, procefj'ml'e“tos’
encuesta, Experimenta la técnica de encuesta, encuestas, procedimientos, (Saberes previos) szséécje:?)lsiiilcji%re\
12 procedimientos, procedimientos, clasificados segun el clasificados segin el modo de Foros, Chat
clasificados segun el modo de aplicacion aplicacién
modo de aplicacion

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

» Estudios de Casos
» Cuestionarios

» Trabajos individuales y/o grupales
> Soluciones a Ejercicios propuestos

» Comportamiento en clase
» Demuestra su actividad en cada tema
desarrollado en clase tedrica y practica

Las 5 horas que incluyen Teoria y Practica, se desarrollaran en el aula 206-B del pabelldn 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas




ON, MUESTRA, TRABAJO DE CAMPO E INFORME DE LA INVESTIGACION

UNIDAD DIDACTICA IV: LA POBLACI

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Utiliza el segmento de la poblacién que se selecciona para que represente la muestra en una investigacion de Mercado, una
vez que ya se tiene determinado a quién se va a investigar y cuantas personas se van a investigar se debe tomar la decision de elegir correctamente a los sujetos de

estudios
Contenidos Estrategia de la Indicadores de Logro de
Semana Conceptual Procedimental Actitudinal Ensenanza la Capacidad
Construir los fundamentos y el|Asumir los fundamentos y el
Conocer los fundamentos y . . . . Desarrolla los fundamentos
. . .. | proceso de la investigacién causal en | proceso de la investigacioncausal
13 el proceso de la investigacion la investigacion de mercados en la investigacién de mercados Y el proceso de la
causal en la investigacion de & & investigacion causal en la
mercados investigacion de mercados.
Reconoce el modo de
Expositiva poder entre la mediciény
Expresar el m r entr rear el m r entre | i
Comprender el modo de presar e odo de ppde entre C ear el odo de pgde entre la (Docente/Alumno) escal'a'n’nent’o', escalas de
S, la medicién y escalamiento, medicién y escalamiento, escalas L medicion basicay la
poder entre la medicion y e e e . Participacion en el aula . N
. escalas de medicién basicay la de medicion basicay la investigacion de
14 escalamiento, escalas de . C . N
NN investigacion de mercados investigacion de mercados o mercados.
medicion basicay la Debate dirigido
investigacion de mercados (Discusiones) Elabora cuestionarios y
Complementarios: formatc;s de las
. 2o . . . i i H FOI’OS, Chat encuestas para su
Distinguir cuestionarios y Z/Ialnejar cuesttlonarlos Y folrma'tf)s Mostrar cuestionarios y aplicacion en el trabajo
formatos de las encuestas € isten;ugsdas para suapficacion formatos de las encuestas para Andlisis de Lecturas de campo.
15 para su aplicacion en el eén el trabajo de campo. su aplicacién en el trabajo de
trabajo de campo. campo. Uso de repositorios digitales Realiza y desarrolla el
proceso de disefo de
. . muestreo para conocer la
Lluvia de ideas P
(Saberes previos) clasificacion de las
técnicas de muestreo.
Reconocer el proceso de Producir el proceso de disefio de . Foros, Chat
N Valorar el proceso de disefio de
16 disefio de muestreo para muestreo para conocer la
e g P L. muestreo para conocer la
conocer la clasificacion de clasificacion de las técnicas de e . L .
. clasificacion de las técnicas de
las técnicas de muestreo. muestreo.
muestreo.
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO

» Estudios de Casos
» Cuestionarios

» Trabajos individuales y/o grupales
» Soluciones a Ejercicios propuestos

» Comportamiento en clase
» Demuestra su actividad en cada tema
desarrollado en clase tedrica y practica

Las 5 horas que incluyen Teoria y Practica, se desarrollaran en el aula 206-B del pabelldn 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas




VI.-MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Se utilizaran todos los materiales y recursos requeridos de acuerdo a la naturaleza de los temas
programados. Basicamente seran:

1. MEDIOS Y PLATAFORMAS

Casos practicos
Pizarra interactiva
Google Meet
Repositorios de datos

2. MEDIOS INFORMATICOS:

Computadora
Tablet
Celulares
Internet.

VII.- EVALUACION:

La Evaluacion es inherente al proceso de ensenanza aprendizaje y sera continua y permanente. Los
criterios de evaluacion son de conocimiento, de desempefio y de producto.

Evidencias de Conocimiento.

La Evaluacion sera a través de pruebas escritas y orales para el andlisis y autoevaluacion. En
cuanto al primer caso, medir la competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo,
para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica, relaciona, reconoce, explica, etc.); y
la forma en que argumenta (plantea una afirmacion, describe las refutaciones en contra de dicha
afirmacién, expone sus argumentos contra las refutaciones y llega a conclusiones) y la forma en
que propone a través de establecer estrategias, valoraciones, generalizaciones, formulacién de
hipétesis, respuesta a situaciones, etc.

En cuanto a la autoevaluacion permite que el estudiante reconozca sus debilidades y fortalezas
para corregir o mejorar.

Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas para su
argumentacion.

Evidencia de Desempeiio.

Esta evidencia pone en accién recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos afectivos;
todo ello en una integracion que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se puede verbalizar
lo que se hace, fundamentar tedricamente la practica y evidenciar un pensamiento estratégico,
dado en la observacion en torno a cémo se actla en situaciones impredecibles.

La evaluacion de desempefio se evalia ponderando como el estudiante se hace investigador
aplicando los procedimientos y técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia y
participacion asertiva.

Evidencia de Producto.

Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la entrega
del producto, sino que tiene que ver con el campo de accién y los requerimientos del contexto de
aplicacién.

La evaluacion de producto de evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos parciales y el
trabajo final. Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefrio, el 30%
de inasistencia inhabilita el derecho a la evaluacion.



UNIDADES DIDACTICAS

VARIABLES PONDERACIONES DENOMINADAS
MODULOS
Evaluacion de Conocimiento 30 % : -
Evaluacion de Producto 35% Elciclo academico
= _ 0 comprende 4
Evaluacion de Desempefio 35 %

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los
promedios ponderados de cada médulo (PM1, PM2, PM3,
PMA4)

_ PM1+PM2 + PM3 + PM4
B 4
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