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Il. SUMILLA Y DESCRIPCION DEL CURSO

El curso de Investigacién Operativa tiene como propésito formular modelos matematicos tales como Modelos probabilisticos, Modelo de
decisiones, Modelo de redes en la Administracion de proyectos. Ms Project, Modelo de programacion no lineal, Modelo de
Programacién Dinamica. Modelo de Linea de espera, Modelo de inventarios para optimizar la utilizacion de los recursos y
componentes de un sistema, haciendo uso de la IA.

Estos modelos formulados y con la ayuda del software permiten resolver problemas complejos mediante formulaciones
matematicas y algoritmos que hacen mas eficientes la utilizacién de recursos y situaciones limitantes de una organizacion.

El curso esta planteado para un total de dieciséis semanas, en las cuales se desarrollan cuatro unidades didacticas, con 16
sesiones tedrico-practicas que hacen participe al estudiante tomar la mejor decision utilizando los modelos matematicos.
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lll. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

CAPACIDAD DE LA UNIDAD NOMBRE DE LA UNIDAD

DIDACTICA DIDACTICA SEMANAS

Realiza la administracién de proyectos utilizando
la teoria de redes y para ello utiliza el modelo de
programacion lineal y el PERT CPM, asi como el
MS Project para optimizar la utilizacion de los
recursos econémicos y el tiempo con eficacia,
eficiencia y disciplina.
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Formula modelos probabilisticos discretos vy
continuos y utilizando la teoria de las Modelos probabilisticos
probabilidades construye modelos que le permitan 5-8
tomar decisiones eficientes y con responsabilidad
los aplica en su realidad.
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Formula modelos de optimizacién para programar
sistemas productivos y hace uso de los recursos
con responsabilidad sustentdndose en los Modelos de Optimizaciéon 9-12
modelos de programacion dinamica, modelos de
programacion no lineal 'y modelos de
programacién por metas y toma decisiones con
responsabilidad y seguridad.
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Desarrolla modelos descriptivos caracterizando el
comportamiento de los sistemas de linea de
espera e inventario para mejorar el
funcionamiento de los mismos controlando los
tiempos innecesarios en la atencion a los clientes Modelos descriptivos 13- 16
y evitar desperdicios de recursos demostrando el
justo a tiempo.
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IV. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO
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1 Identifica la ruta critica de una red de proyectos y los tiempos mas tarde y temprano de realizar una
actividad.

2 Determina el tiempo éptimo de la ejecucion de un proyecto en situaciones de incertidumbre.

3 Establece el control adecuado del recurso costo y tiempo elaborando el programa de costo y tiempo en la
ejecucion de un proyecto.

4 Utiliza las diferentes estrategias en la contraccién de la red y determina el extracosto en su ejecucion

5 Desarrolla modelos probabilisticos discretos y continuos, para representar el comportamiento de una
variable aleatoria

6 Determina la alternativa adecuada mediante algoritmos préacticos y las probabilidades a priori.

7 Utiliza el teorema de Bayes para evaluar modelos de decisiones con probabilidades a posteriori

8 Desarrolla modelos markovianos y determina la estabilidad del sistema y los estados absorbentes

9 Establece criterios para tomar decisiones mediante la programacién por metas y criterios multiples

10 Examina exhaustivamente los sistemas para modelarlos en forma matematica, mediante la programacion
dinamica y optimizar los sistemas.

11 Desarrolla procedimientos para optimizar el almacenamiento de productos en una mochila

12 Identifica los recursos limitantes de un sistema y los modela matematicamente mediante el modelo de
programacion no lineal.

13 Crea nuevas unidades de servicio al cliente considerando para ello el costo de espera del sistema

14 Identifica los recursos limitantes de un sistema y los modela mediante los modelos de inventarios para
mejorar su stock.

15 Desarrolla algoritmos heuristicos para resolver los modelos de simulacion.

16 Desarrolla estrategias practicas y formula el modelo de programacioén lineal para optimizar los resultados de

una competencia.
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V.- DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Realiza la administracion de proyectos utilizando la teoria de redes y para ello utiliza el modelo de programacion
lineal y el PERT CPM, asi como el MS Project para optimizar la utilizacion de los recursos econdémicos y el tiempo con eficacia, eficiencia y disciplina.
Contenidos Estrategia . .
Semana - — . .g Indicadores de logro de la capacidad
" Conceptual Procedimental Actitudinal didactica
)
S Representa en una red las - . . . -
- Justifica la importancia de e |dentifica la ruta critica de una red de proyectos y los
E 1 e Modelo de redes: CPM actividades de un proyecto. 'mp ! . . proy . y
L la red en los proyectos tiempos mds tarde y temprano de realizar una
() Halla la ruta critica. L
S - actividad.
0 Evalia probabilidades en el | Debate para asignar los ¢ EXpOS,ICI.On
-~ . . - . - académica . . - . .,
2 Q 2 e Modelos de redes: PERT tiempo de ejecucién de un | tiempos optimistas, b nd | e . Determina el tiempo éptimo de la ejecucién de un
= g proyecto pesimista y el normal. usc.a .c3 a proyecto en situaciones de incertidumbre.
& E motivacion en
>3 Elabora el programa de costos | Justificar el costo de un los estudiantes.
= 2 T e Modelo de redes: PERT/COST prog . . e Establece el control adecuado del recurso costo y
8 58 3 de un proyecto utilizando la | proyecto  mediante el A ;
S g E ., tiempo elaborando el programa de costo y tiempo en
o 5% red de un proyecto. programa de costos. ® Presentacién de . .
L mo la ejecucién de un proyecto.
casos
Contrae la red de un proyecto | Proponer métodos .. . . L
 Modelo de redes: Contraccion de la red . un p y . p. -, e Utiliza las diferentes estrategias en la contraccion de
4 mediante el MPL y el método | practicos en la contracciéon . . -
. la red y determina el extracosto en su ejecuciéon
practico. de la red.
o EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
:§ g EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
-~
‘s ~g e  Estudio de casos e  Trabajos individuales y/o grupales e  Comportamiento en clase y participaciones
=) g e  Evaluaciones escritas y orales e  Soluciones a problemas propuestos
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Modelos probabilisticos

Unidad Didactica Il

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA II: Formula modelos probabilisticos discretos y continuos y utilizando la teoria de las probabilidades construye
modelos que le permitan tomar decisiones eficientes y con responsabilidad los aplica en su realidad.

Contenidos L. . .
Semana : . Estrategia didactica Indicadores de logro de la capacidad
Conceptual Procedimental Actitudinal
- Construye modelos | Valora la importacién B .
Modelos probabilisticos y . . . P e Desarrolla modelos probabilisticos discretos
5 probabilisticos y evalia sus|la teoria de .
L s y continuos, para representar el
probabilidades probabilidades. . . .
comportamiento de una variable aleatoria.
Propone los
isi iori | Elabora la matriz de decisiones | procedimientos mas . . e  Determina la alternativa adecuada mediante
Modelos de decisiones a priori ! p o Exposicién académica . ite n
6 y las evalla para tomar |adecuados para la buscando la algoritmos practicos y las probabilidades a
decisiones solucién del modelo que o priori.
.. motivacion en los
beneficie al entorno. .
- - estudiantes.
Utiliza el teorema de Bayes | Usa el diagrama de drbol | ' p o isn de casos.
7 Modelos de decisiones a posteriori. para resolver el modelo a para ca’k?ular esperanza | Aprendizaje basado en e  Utiliza el teorer'n.a de Bayes pare.a.evaluar
o matematica con modelos de decisiones con probabilidades a
posteriori e problemas e
responsabilidad posteriori
. Justifica la importancia I | Kovi
Modelo markoviano Utiliza algoritmos para | de los estados . Desarrg a mode'c?s mar F)V|anos v
8 determina la estabilidad del sistema y los

resolver modelos markovianos

absorbentes y en
proceso

estados absorbentes

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Estudio de casos
Evaluaciones escritas y orales

Trabajos individuales y/o grupales
Soluciones a problemas propuestos

Comportamiento en clase y participaciones
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imizacion

Unidad

Modelos de opt

iddactica 11l

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IlI: Formula modelos de optimizacion para programar sistemas productivos y hace uso de los recursos con responsabilidad sustentandose en los modelos
de programacioén dindmica, modelos de programacion no lineal y modelos de programacion por metas y toma decisiones con responsabilidad y seguridad.

Contenidos o X .
Semana " — Estrategia didactica Indicadores de logro de la capacidad
Conceptual Procedimental Actitudinal
- - e Establece criterios para tomar decisiones
Identifica los criterios del . . . L .
_— e s . Valora la importancia del mediante la programacién por metas y criterios
e Modelos con criterios multiples modelo vy utiliza algoritmos ) -
9 modelo de programaciéon con multiples
para resolver problemas. o -
criterios multiples
e Exposicion
académica
e Construye la funcidén recursiva ~ buscando la . . .
e Modelo de programacién dindmica. L . Comparte con sus compafieros A e Examina exhaustivamente los sistemas para
10 y utiliza estrategias para X motivacién en los . R
los resultados obtenidos . modelarlos en forma matematica, mediante la
resolver el modelo estudiantes. L - .
o programacion dindmica y optimizar los sistemas.
e Presentaciéon  de
Elabora mochil iferen casos. . o
. abora mochilas de diferente Utiliza el modelo de la mochila | ¢ Aprendizaie e Desarrolla procedimientos para optimizar el
11 . Modelo de la mochila naturaleza 'y formula el . p ) . )
" con responsabilidad basado en almacenamiento de productos en una mochila
modelo matematico
problemas
Valora la importancia de los e L .
) Construye modelos de ) o |dentifica los recursos limitantes de un sistema y
. Modelo de prog no lineal. ) ) modelos de programacién no
12 programacion no lineal y los

resuelve

lineal en la soluciéon de

problemas

los modela matematicamente mediante el modelo
de programacion no lineal.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Estudio de casos
Evaluaciones escritas y orales

. Trabajos individuales y/o grupales
. Soluciones a problemas propuestos

Comportamiento en clase y participaciones
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Modelos descriptivos

Unidad diddctica IV:

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Desarrolla modelos descriptivos caracterizando el comportamiento de los sistemas de linea de espera e inventario para mejorar el funcionamiento de los mismos controlando los
tiempos innecesarios en la atencion a los clientes y evitar desperdicios de recursos demostrando el justo a tiempo y las estrategias de las competencias.

Contenidos
Semana Estrategia didactica Indicadores de logro de la capacidad
Conceptual Procedimental Actitudinal
Implanta nuevas estrategias en la atencion al cliente utilizando la
. - _— disciplina de linea de espera mas conveniente.
13 Modelo de linea de espera Identifica las caracteristicas del modelo | Establece las reglas para la
de linea de espera. disciplina de cola
Construye el modelo clasico de bi | del Identifica los recursos limitantes de un sistema y los modela
. . . . R iscute la importancia e . . . .
14 Modelo de inventario Inventarios y evalta sus variables vy | . . P mediante los modelos de inventarios para mejorar su stock.
- inventario en una empresa
pardmetros
e Exposicion  académica
buscando la motivacién X e
, i i i L, R Desarrolla algoritmos heuristicos para resolver los modelos de
. . Genera nimeros aleatorios y realiza la [ Usa la  simulacion como en los estudiantes. R .
Modelo de simulacién R L. . . . . L. simulacién.
15 simulacién mediante el método de | herramienta en beneficio de la | ® Presentacién de casos.
Montecarlo sociedad e Aprendizaje basado en
problemas
16 Teoria de juegos Discute sobre la politica justo a tiempo | Establece cudles son las normas Desarrolla estrategias practicas y formula el modelo de programacion
i ju

sus ventajas y desventajas para practicar el justo a tiempo.

lineal para optimizar los resultados de una competencia.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Estudio de casos
Evaluaciones escritas y orales

. Trabajos individuales y/o grupales
. Soluciones a problemas propuestos

. Comportamiento en clase y participaciones
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VI. MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS
Los materiales educativos y recursos didacticos que se utilizaran en el desarrollo del
presente curso:
1. MEDIOS ESCRITOS
e« PPT

e Separatas
e Manual del curso

2. MEDIOS VISUALES Y ELECTRONICOS

e Videos

e Sitios.

e Correo electroénico
e Wasap

3. MEDIOS INFORMATICOS
e Lap top con conexion a internet
e Programas informaticos: SPSS, LINGO, EXPERT CHOICE, IA
e Uso de plataformas virtual: AULA VIRTUAL UNJFSC
¢ GOOGLE MEET
VII. EVALUACION
La Evaluacion es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y sera continua y permanente. Los
criterios de evaluacién son de conocimiento, de desempefio y de producto.
1. Evidencias de Conocimiento.
La Evaluacion sera a través de pruebas escritas y orales para el analisis y autoevaluacion. En
cuanto al primer caso, medir la competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo,
para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica, relaciona, reconoce, explica, etc.); y
la forma en que argumenta (plantea una afirmacion, describe las refutaciones en contra de dicha
afirmacion, expone sus argumentos contra las refutaciones y llega a conclusiones) y la forma en
que propone a través de establecer estrategias, valoraciones, generalizaciones, formulacion de
hipdtesis, respuesta a situaciones, etc.
En cuanto a la autoevaluacién permite que el estudiante reconozca sus debilidades y fortalezas
para corregir 0 mejorar.
Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas para
su argumentacion.

1.  EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE | PONDERACION | INSTRUMENTOS
UNIDAQD | | Aplicacién de casos y sustentacion 5% 0.05 Cuestionario
Evaluacion escrita de sobre modelo de redes aplicado a
proyectos
UNIDAD II Aplicacién de casos y sustentacion % 0.07 Cuestionario

Evaluacién escrita sobre modelos probabilisticos
aplicado a la investigacion operativa

UNIDAQD Aplicacién de casos y sustentacion 8% 0.08 Cuestionario
Il Evaluacioén escrita sobre modelos de optimizacion

aplicados en ingenieria
UNIDAQD Aplicacién de casos y sustentacion 10% 0.1 Cuestionario
v

Evaluacién escrita sobre modelos descriptivos aplicado
en la investigacion operativa
Total evidencia de conocimientos 30% 0.3
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2. Evidencia de Producto.
Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la entrega
del producto, sino que tiene que ver con el campo de accién y los requerimientos del contexto de
aplicacion.
La evaluacion de producto de evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos parciales y el
trabajo final.
Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefio, el 30% de
inasistencia inhabilita el derecho a la evaluacion.

2. EVIDENCIA DEL
PORCENTAIJE | PONDERACION | INSTRUMENTOS
2 PRODUCTO
e - 1. Presentacion del primer
E 2 avance del proyecto formativo. 5% 0.05 i i
g =8 Trabajo impreso de
o SE 2. Contenido de formay fondo 15% 0.15 acuerdo al formato
“ mo .
establecido
3. Aportes hechos al trabajo 15% 0.15
Total Evidencia del
Producto 35% 0.35

3. Evidencia de Desempeifio.

Esta evidencia pone en accién recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos
afectivos; todo ello en una integracion que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se puede
verbalizar lo que se hace, fundamentar tedricamente la practica y evidenciar un pensamiento
estratégico, dado en la observacion en torno a cdmo se actla en situaciones impredecibles.

La evaluaciéon de desempefio se evalia ponderando como el estudiante se hace investigador
aplicando los procedimientos y técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia y
participacion asertiva.

BUREAU VERITAS

Certification

IS0 21001

3. EVIDENCIA DEL
» PORCENTAIJE | PONDERACION | INSTRUMENTOS
DESEMPENO
1.  Presentacién oportuna del trabajo 5% 0.05 Responsabilidad
2. Formular un procedimiento para hacer en la entrega de
el mejor planteamiento de la solucién 15% 0.15 avances de los
posibles.
3. Discriminar las soluciones posibles y proyectos
propone una solucién la que permite resolver 15% 0.15 formativos
el problema.
Total Evidencia del Desempefio 35% 0.35
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VARIABLES PONDERACIONES n::mﬁﬁmggﬁt\gs
Evaluacion de Conocimiento 30 %
Evaluacion de Producto 35% El ciclo acadén;ico comprende
Evaluacién de Desempefio 35%

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los promedios

ponderados de cada modulo (PM1, PM2, PM3, PM4)

1+ 2+ 3+ 4
4

CRONOGRAMA ACADEMICO 2026 - 1

Version: 01

e U
I ACTIVIDADES DE LA FACULTAD DEL AL
13 |Programacion de cursos del semestre académico en el sistema de INTRAMET 0111212025 051212025
14 | Distribucién de Carga Lectiva (Asamblea de docentes) 10/12/2025 121122025
15 |Ingreso de Carga Lectiva al sistema (Jefe de Departamento Académico) 15/12/2025 19/12/2025
16 |Ingreso y publicacién de horanos en el sistema (Director de Escuela) 2211212025 261212025
17 Egggg:ﬂgk;]igatoria bajo responsabilidad su(s) silabo (silabos) al Director del Departamento 02/03/2026 57/03/2026
18 |El docente responsable comenta el silabo de las asignaturas a su cargo PRIMER DiA DE CLASES
EVALUACIONES DEL SEMESTRE ACADEMICO DEL AL
Maédulo | 20/04/2026 24/04/2026
Maodulo Il - | PARCIAL (Plan por Objetivos) 18/05/2026 220572026
Madulo 1l 15/06/2026 19/06/2026
Madulo IV - Il PARCIAL (Plan por objetivos) 13/07/2026 171072026
Examen Sustitutorio (Plan por Objetivos) 17/07/2026
INGRESO DE NOTAS AL SISTEMA DEL AL
Madulo | 2710472026 03/05/2026
Madulo Il - | PARCIAL (Plan por objetivos) 25/06/2026 31/05/2026
Madulo 1l 22/06/2026 28/06/2026
Médulo IV - [ PARCIAL (Plan por objetivos) 20/07/2026 26/07/2026
FINALIZAR Y GENERAR ACTA POR EL DOCENTE RESPONSABLE DEL CURSO A CARGO 20/07/2026 2610712026
IMPRESION Y FIRMA DE ACTAS POR PARTE DE: ORAA Y DOCENTE DE CURSO 2000772026 2710712026
Al finalizar cada Médulo yfo Parcial el Director de Escuela Profesional Informa al Decano el incumplimiento de los docentes sobre el
ingreso de notas al sistema, en sus dos modalidades.
Inicio y término de clases 30/03/2026 | 17/07/2026
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