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l. DATOS GENERALES
Linea de Carrera GESTION
Semestre Académico | 2026-I
Cédigo del Curso 452
Créditos 4

Horas Semanales

Hrs. Totales: 4 Teodricas 2 Practicas 2

Ciclo

VI

Seccidn

A

Apellidos y Nombres del
Docente

FELICIANO AMADO, JORGE LUIS

Correo Institucional

Jfeliciano@unijfsc.edu.pe

N° de Celular

941465162

1. SUMILLA Y DESCRIPCION DEL CURSO

Las empresas, tanto de servicios como de transformacion de materias primas, tiene la
necesidad de ser cada vez, mas competitivas, en sus sectores especificos, por ello se
trazan metas para lograr productos de alta calidad, procesos limpios, y condiciones de
fabricacién exentos de: peligros, accidentes, y contaminacién ambiental.

No podran lograr tales metas, si no cuentan con maquinaria confiable, de maxima
disponibilidad, y un personal con especial formacion y tener asi una mejor utilizacion de los
inputs de produccion.

Se avanzard en la consecucion de una maxima eficiencia de sus sistemas de
mantenimiento de planta y/o de oficinas, dando paso a la practica de la mejora continua
como parte inherente al despliegue de la filosofia del mantenimiento productivo total, que
permite eliminar las grandes pérdidas en los procesos productivos.

|.-El mantenimiento industrial
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Il.-La mejora enfocada

lIl.-El mantenimiento auténomo.
Mantenimiento

planificado.

Mantenimiento de calidad.

IV.-Mantenimiento Preventivo. TPM en areas administrativas. Seguridad y medio ambiente.
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gestion de seguridad y
medio ambiente.

EMANA
DIDACTICA DIDACTICA > >
Sabe diferenciar los tipos de
= mantenimiento, y conoce la filosofia
£ _ | del mantenimiento . . . 1-4
o —
g productivo total. El mantenimiento industrial
a Sabe implementar la mejora enfocada
2 - - _
8 =|en la funcion mantenimiento, en las Mejora enfocada 5-8
Z empresas.
=
Maneja y aplica los aspectos de o
a implementacion del mantenimiento | Mantenimiento autonomo.
= _ | auténomo, mantenimiento planificado, El mantenimiento 9-12
2 | y mantenimiento de calidad. planificado Mantenimiento
de
calidad
Sabe de,splegar elld.esarr.ollo del TPM Mantenimiento preventivo.
9 en Iq,s areas admlnlstrlatlvas, y en !a Actividades de
8 > func!on de la seg.urldad y medio departamentos de apoyo. 13-16
z ambiente en el trabajo. Formacion
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IV. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO

NUMERO

1 Sabe diferenciar los tipos de mantenimiento.

1S0 9001

BUREAU VERITAS

Certification

1S0 21001

2
E
=
[
>
3
=
=
@

=
S
=
©
i
=
=
>
o

2 Sabe jerarquizar el servicio de mantenimiento.

3 Sabe resolver problemas reales de servicios de mantenimiento.

4 Conoce Yy se involucra en la filosofia del mantenimiento productivo total.

5 Conoce la filosofia de la mejora enfocada.

6 Sabe implementar la mejora enfocada.

7 Sabe aplicar las 5 “S”.

8 Sabe analizar resultados y retroalimentar el sistema de mantenimiento.

9 Sabe implementar el mantenimiento autonomo

10 | Sabe planificar el servicio de mantenimiento, en una empresa.

11 Maneja el como implementar el mantenimiento de calidad en las Empresas.

12 | Sabe y maneja el andlisis de efectos del mantenimiento de calidad.

13 Se debe aplicar el mantenimiento preventivo en las empresas.

14 Desarrolla la implementacion del TPM en las oficinas administrativas en las empresas.

15 Sabe mejorar la seguridad y medio ambiente, con TPM.

16 | Sabe reparar auditoria interna en las empresas, en mantenimiento.
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CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: |dentifica y explica los principales problemas del estudio de la realidad nacional frente al contexto
internacional, estableciendo un paralelo entre el desarrollo social y la industria del Pera en el mundo.
Semana Contenidos Estrategia Indicadores de logro de la
- - . didactica capacidad
Cognitivos Procedimental Actitudinal P
Concepto. Clases. objetivos, funciones. Identifica los tipos de | Se interesa por la | Exposicion
mantenimiento. importancia del | académica
mantenimiento. buscando la Sabe diferenciar los tipos de
1 motivacion mantenimiento
en los
estudiantes.
- Jerarquizacion, del Mantenimiento. Desarrolla, técnicas de Presente en equipo la | Exposicion
L jerarquizacion. forma de jerarquizacion. de videos
E relacionados . . -
A ala Sabe jerarquizar el servicio de
8 2 Realidad mantenimiento
2 Nacional e
= Internacional.
2
E Casos propuestos de jerarquizacion. Plantea soluciones a problemas | Resuelve casos .,
- de jerarquizacion. practicos de Presentacion Sabe resolver problemas reales de
§ 3 jerarquizacién de casos. servicios de
E ' mantenimiento.
E El Mantenimiento productivo total. Comprende la filosofia del | Compara el TPM con el . ) ) ] i
< mantenimiento productivo total. mantenimiento Lluvia de ideas | Conoce y se involucra en la filosofia
S 4 tradicional. sobre  (saberes | del
o previos). mantenimiento productivo total.
< § Primer Examen Parcial.
S = ~
3 fg . EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
§ K] Evaluacioén escrita Tedrico Practica Entrega de trabajos asignados Promueve la préactica del TPM, en el servicio de
Q

mantenimiento en las empresas de la provincia.
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Unidad
Diddctica MEJORA ENFOCADA

I:

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA II: Identifica oportunidades de demanda en los mercados internacionales en agroindustria, segtn evaluacion de
la capacidad exportadora de la empresa.

Semana Contenidos Estrategia Indicadores de logro de la
- - . didactica capacidad
Cognitivos Procedimental Actitudinal P
Teorizacién Realiza la verificacion de la | Se interesa por este pilar
teoria la préactica. TPM. Exposicién
académica
5 buscando la Conoce la filosofia de la mejora enfocada.
motivacion  en
los estudiantes.
Visita empresas E,xdp"S‘C“"“ de sabe  impl . | )
Identifica y  desarrolla | consideradas como | V9% ab€ ~implementar la - mejora
6 . » . L, P relacionados a la enfocada.
Proceso de implementacién. etapas de implementacion soporte técnico. Realidad
Internacional.
Proceso Kaizen Aplica la técnica de las 5
agn
Desarrolla la metodologia de la Presentacién de . Can
7 mejora continua. casos. Sabe aplicar las 5 “S”.
Evaluacion de resultados de la mejora enfocada. . . . Promueve en equipo la
Analiza, situaciones pre y post, — )
. . aplicacién de la mejora i
8 a la aplicacion de la mejora continua en Empresas de | Luvia de ideas sobre Sabe analizar resultados y
enfocada. o P (saberes previos). retroalimentar el sistema de
soporte técnico mantenimiento.
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
Evaluacidn escrita considerando la parte tedricay la parte | Entrega de trabajos de aplicacién de la mejora enfocada. Comparte con sus compaiieros los conocimientos alcanzados.
préctica.
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CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA Il :
Contenidos Estrategia Indicadores de logro de la
Semana didactica capacidad
Cognitivos Procedimental Actitudinal P
Mantenimiento autc'?rjor.no: concepto{lvisién, ReconO(.:e !as activid’ades del Se interesa por la aplicacion Exposicién académica Sab’e implementar el mantenimiento
documentos de gestion implementacion. mantenimiento auténomo e L ; buscando la autonomo.
9 . del mantenimiento auténomo. -ando
implementa este. motivacion en los
estudiantes.
- > P . N P 7 T
frie) Mantenimiento planificado: concepto, alcances e g Investiga con ahinco la | gxposicion de Sabe planificar el servicio de
o Qaq elementos criticos, implementacién. Plantea_ I_a planificacion - del aplicacién del mantenimiento | videos mantenimiento de calidad en las
S § g 10 mantenimiento planificado. relacionados con empresas.
g § E los estudiantes
E S' : Mantenimiento de calidad, generalidades, los Identifica los componentes Se organiza en equipo para Maneja el como implementar el
S8 q 1 inputs de produccién y el cero de efectos. de magquinarias, relacionados | desarrollar casos de Presentacion de mantenimiento de calidad en las empresas.
E E E a la calidad. mantenimiento de calidad. casos.
222
§ § § Mantenimiento de calidad, condiciones previas,
=== implementacion. - Sab ; I slisis d fectos del
222 Elabora roceso de Promueve el mantenimiento de Lluvia de ideas sobre abé y maneja el analisis de efectos de
RN 12 | : P calidad en Empresas de la _ mantenimiento de calidad.
=222 implementacion. provincia (saberes previos).
I K '
SSS3
= EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
.g 3 EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
-.g E Entrega de trabajos de investigaciones, asignadas. Usan adecuadamente los conceptos y técnicas de los pilares
S :g Evaluacion escrita del TPM
q
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CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV :
Contenidos Estrategia Indicadores de logro de la
Semana didactica capacidad
Cognitivos Procedimental Actitudinal P
Se interesa por la aplicacion del
Mantenimiento preventivo concepto. | Analiza la determinacién de | mantenimiento  Preventivo en Exposicién académica Se debe aplicar el mantenimiento preventivo en
13 Planeacién: programacién control formacion. | equipos criticos para el | empresas de soporte técnico, en la | buscando la motivacién | las empresas.

formacion y entrenamiento en el TPM. pasos
para impulsar capacidades.

mantenimiento preventivo.

provincia.

en los estudiantes.

TPM en los dptos. Administrativos y de apoyo:
mejora de la organizacion implementacion del
T.P.M promocion del T.P.M en los
departamentos administrativos.

Reconoce las formas de
implementacién del TPM en los
dptos. Administrativos.

Promueve la aplicacién del TPM, en
las oficinas administrativas.

Exposicion de videos
relacionados con los
estudiantes

Desarrolla la implementacion del TPM en las
oficinas administrativas en las empresas.

Seguridad y medio ambiente: cero accidentes y
polucidn. Estratégicas para eliminar accidentes y
poluciéon

Identifica las condiciones criticas de
la seguridad y el medio ambiente.

Se interesa para la mejora de la
seguridad y medio ambiente, con
TPM

Presentacion de
casos
EMPRESARIALES.

Sabe mejorar la seguridad y medio ambiente, con
TPM.

(@]
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Auditoria de los equipos y los accidentes.

Elabora planes de auditoria interna
para seguridad y medio ambiente.

Participa activamente en equipo,
con planes de auditoria interna.

Lluvia de ideas sobre
(saberes previos).

Sabe Preparar auditoria interna en las empresas.

Unidad
iddctica IV

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Evaluacidn escrita tedrico practico

Entrega de trabajos de investigacion en equipo

Coordina con empresas la préctica de la teorizacién del modulo
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VI. MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Los materiales educativos y recursos didacticos que se utilizaran en el desarrollo del
presente curso:

1. MEDIOS ESCRITOS
e Materiales convencionales como separatas, guias de practicas y pizarra
e Material de apoyo del curso.

2. MEDIOS VISUALES Y ELECTRONICOS
e Materiales audiovisuales como videos

) e Presentaciones multimedia, animaciones y simulaciones interactivas.
= e Servicios telematicos: sitios web, correo electrénico, chats, foros.
ec
> ]
= E‘g 3. MEDIOS INFORMATICOS
o g’g e Lap top con conexion a internet
e e Programas informaticos (CD u on-line) educativos

e Uso de plataformas virtual con fines educativos

VII. EVALUACION

La Evaluacién es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y sera continua y permanente. Los
criterios de evaluacidn son de conocimiento, de desempefio y de producto.

1. Evidencias de Conocimiento.
La Evaluacion sera a través de pruebas escritas y orales para el analisis y autoevaluacion. En
cuanto al primer caso, medir la competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo,
para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica, relaciona, reconoce, explica, efc.); y
la forma en que argumenta (plantea una afirmacion, describe las refutaciones en contra de dicha
afirmacién, expone sus argumentos contra las refutaciones y llega a conclusiones) y la forma en
que propone a fravés de establecer estrategias, valoraciones, generalizaciones, formulacién de
hipdtesis, respuesta a situaciones, etc.
En cuanto a la autoevaluacion permite que el estudiante reconozca sus debilidades y fortalezas
para corregir o mejorar.
Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas para
su argumentacion.
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1. EVIDENCIA DE

CONOCIMIENTO PORCENTAIJE | PONDERACION | INSTRUMENTOS

Evaluacién  escrita de 50
preguntas, utilizando plataforma
para el manejo de saberes de los
métodos de investigacion.

UNIDADI 5% 0.05 Cuestionario

Evaluacién  escrita de 50
UNIDAD preguntas, utilizando plataforma

para el manejo de saberes de los 7% 0.07 Cuestionario
Il proyectos de investigacién en
tecnologia.

Evaluacién  escrita de 50
UNIDAD preguntas, utilizando plataforma
1l para el manejo de saberes de la

investigacién en ingenieria

8% 0.08 Cuestionario

Evaluacién  escrita de 50
preguntas, utilizando plataforma
UNIDAD para el manejo de saberes de los
v informes cientificos. Se incluirdn
en la evaluacién minimo dos
videos.

10% 0.1 Cuestionario/videos

BUREAU VERITAS

1S0 9001
Certification

Total Evidencia de Conocimiento 30% 0.3

2. Evidencia de Producto.
Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la entrega del
producto, sino que tiene que ver con el campo de accion y los requerimientos del contexto de

aplicacion.
La evaluacién de producto de evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos parciales y el
trabajo final.
- Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefio, el 30% de
_ % inasistencia inhabilita el derecho a la evaluacion.
2 5§ 2. EVIDENCIA DEL
PRODUCTO PORCENTAIJE | PONDERACION | INSTRUMENTOS
avance del proyects formatie. 5% 0.05
Trabajo impreso de
2. Contenido de forma y fondo 15% 0.15 acuerdo al formato
establecido
3. Aportes hechos al trabajo 15% 0.15
Total Evidencia del
Producto 35% 0.35

3. Evidencia de Desempeiio.
Esta evidencia pone en accion recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos afectivos;
todo ello en una integracién que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se puede verbalizar
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lo que se hace, fundamentar tedricamente la practica y evidenciar un pensamiento estratégico,
dado en la observacién en torno a cémo se actua en situaciones impredecibles.

La evaluaciéon de desempefio se evallia ponderando como el estudiante se hace investigador
aplicando los procedimientos y técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia y
participacion asertiva.

3. EVIDENCIA DEL
~ PORCENTAJE | PONDERACION | INSTRUMENTOS
DESEMPENO
1. Presentacidn oportuna del trabajo 5% 0.05 Responsa bilidad
2. Formular un procedimiento para hacer en la entrega de
el mejor planteamiento de la solucién 15% 0.15 avances de los
e posibles.
5 3. Discriminar las soluciones posibles y proyectos
= propone una solucién la que permite resolver 15% 0.15 formativos
= g el problema.
= E,E Total Evidencia del Desempefio 35% 0.35
S g E
8 23
UNIDADES DIDACTICAS
VARIABLES PONDERACIONES f
DENOMINADAS MODULOS
Evaluacion de Conocimiento 30 %
., El ciclo académico comprende
Evaluacién de Producto 35% 4 P
Evaluacion de Desempefio 35%
Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los promedios
ponderados de cada médulo (PM1, PM2, PM3, PM4)
2
_ = PM1+ PM2 + PM3 + PM4
S =55 PF =
S 33 *
CRONOGRAMA ACADEMICO
INGRESO DE NOTAS AL SISTEMA DEL AL
Médulo | 2710412026 03/05/2026
Médulo Il - | PARCIAL (Plan por objetivos) 2510512026 31/05/2026
Médulo 111 2210612026 28/06/2026
Médulo IV - Il PARCIAL (Plan por objetivos) 2000712026 260712026
FINALIZAR Y GENERAR ACTA POR EL DOCENTE RESPONSABLE DEL CURSO A CARGO 20/0712026 26/0712026
IMPRESION Y FIRMA DE ACTAS POR PARTE DE: ORAA Y DOCENTE DE CURSO 20/0712026 2710712026
Al finalizar cada Médulo y/o Parcial el Director de Escuela Profesional Informa al Decano el incumplimiento de los docentes sobre el
ingreso de notas al sistema, en sus dos modalidades.
Inicio y término de clases 30/03/2026 | 17/07/2026

(*) RCU N® 0815-2018-CU-UNJFSC
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