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. SUMILLA Y DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Pertenece al octavo ciclo de la Carrera Profesional de Trabajo Social, area de Formacion
genera. Es de condicion obligatorio componente Responsabilidad Social, caracter practico,
con 00 horas tedricas y 08 practicas semanales divididas en cuatro unidades did4cticas y
04 créditos.

El curso se organiza en base al art.59 inciso 6 del Estatuto de la Universidad, siendo de
caracter practico, dividido en cuatro unidades didacticas. A partir del VIII ciclo de estudios,
de manera descentralizada en el area de influencia de la Universidad y en las Instituciones
gue se tiene convenio.

SU PROPOSITO:

Efectla contribucién a las politicas publicas de interés social en la mejora de la calidad de

vida de los grupos APLICANDO conocimientos adquiridos en el semestre correspondiente,
para DESARROLLAR un comportamiento altruista y solidario.
CONTENIDOS:

Conceptualizaciéon del Servicio Social Universitario. Prestacion del Servicio Social;

Proyectar a las instituciones y dependencias el objetivo del Servicio Social Universitario,
tomando en consideracion los tres ambitos que lo componen: Formacién, Social y
Retributivo. Politicas Sociales y Publicas, comportamiento altruista y solidario, calidad de
vida.

Implementar programas especificos de acuerdo a las lineas de accion que mejore la calidad
de vida de los grupos vulnerables, y complementar la formacion profesional del estudiante

universitario.
Se concluye con el informe de actividades temporales dirigidas a grupos vulnerables.

Su cumplimiento y control es acuerdo a la reglamentacion establecido por el Vicerrectorado

Académico.
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. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
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CAPACIDAD DE LA UNIDAD

NOMBRE DE LA

region.

DIDACTICA UNIDAD DIDACTICA | SEMANAS

En contextos de aprendizaje IDENTIFICA los
A Proceso de Servicio Social
< conceptos, objetivos, prestacion del Servicio 1-4
% - Universitario.
) Social Universitario.

INTERVENCION del Trabajo Social en Servicio

Servicio Social universitario

Social Universitario en Grupos Vulnerables,
A en politicas sociales vy
< Regién Lima. EXAMINA las Politicas Publicas 5-8
% = publicas en  nuestro
S — Sociales y compara las Programas Sociales

contexto actual.

implementados en el contexto social actual.

COMPRENDE el propésito del Servicio Social

Universitario, implementando proyectos | Proceso metodolégico de
A especificos. MOVILIZANDO el proceso | intervencion de trabajo
S = . . _ _ . . 9-12
== metodologico del trabajo social, | social en Servicio Social
-]

complementando la formacion profesional del | Universitario.

estudiante universitario.

SUSTENTA el informe final del proceso de
A intervencién profesional del Servicio Social | Sistematizacién de
<
% 2 | Universitario dirigido a grupos vulnerables de la | intervencién profesional. 13-16
-]
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V. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
NUMERO INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO
Identifica los alcances del Servicio Social Universitario y su importancia de la mejora de calidad vida
1 de nuestras organizaciones.
Explica la importancia del Servicio Social Universitario en nuestro pais.
2
Conoce las prestaciones de Servicio Social Universitario.
3
Elabora un informe de los datos obtenidos, segln puntos establecidos.
4
Identifica las politicas publicas a implementarse segun las necesidades de grupos vulnerables de
5 nuestra localidad.
Conoce los cambios de programas de apoyo a los politicos publicos (10 afios).
6
Elaboro diagndsticos y planes de interaccion del trabajador social en grupos vulnerables y sus
7 técnicas siguiendo pautas establecidos en el Servicio Social Universitario.
Distingue la metodologia de intervencién profesional.
8
Distingue el proceso de intervencion seleccionado en la aplicacion de diferentes organizaciones
9 sociales.
Valida las técnicas del plan de intervencién con la presentacién del informe.
10
Contrata los resultados de la aplicacién del proceso metodolégico.
11
Distingue la metodologia de intervencién profesional.
12
Distingue el proceso de intervencion seleccionado en la aplicacion de diferentes organizaciones
13 sociales.
Valida las técnicas del plan de intervencion con la presentacion del informe.
14
Contrasta los resultados de la aplicacién del proceso metodoldgico.
15
Contrasta los resultados de la aplicacién del proceso metodoldgico.
16




V.
DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:
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DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA |: En contextos de aprendizaje identifica los conceptos, objetivos, prestaciones del Servicio Social Universitario.
@)
p Contenidos Estrategia Indicadores de logro de la
o | Semana P )
o Conceptual Procedimental Actitudinal didactica capacidad
c Servicio Social | Revisa y lee las propuestas de | Reconoce y valora la importancia del | Exposicion Identifica los alcances del Servicio
2 1 Universitario. Servicio Social Universitario. Servicio Social Universitario en | magistral Social Universitario y su importancia
-g nuestra sociedad. de la mejora de calidad vida de
3 nuestras organizaciones.
o Importancia del | Analisis la importancia del Servicio | Se Interesa por el Servicio Social | Trabajo Explica la importancia del Servicio
3 2 Servicio  Social | Social  Universitario para el | Universitario como complemento de | grupal Social Universitario en nuestro pais.
E Universitario. desarrollo de nuestro pais. su formacioén Universitario. exposicion
%)) Prestacion  del | Identificar la prestacion del | Valora el Servicio Social Universitario | Revisa la | Conoce las prestaciones de Servicio
3 Servicio  Social | Servicio Social Universitario, | con nuestra intervencion profesional. | prestacion del | Social Universitario.
o Universitario. manuales, reglamentos requisitos. Servicio
n 3 r e . . .
0 Ident|f|c§1r. Idgntlflca la influencia de Soqal o
o la  Universidad con nuestra Universitario.
o intervencidn profesional.
‘© Proceso del | Idear casos préacticos de procesos | Participa activamente en casos | Trabajo Establece comparacion de los
2 4 Servicio  Social | de Servicio Social Universitario en | practicas de procesos de Servicio | grupal procesos con la presentacion de
3 Universitario. el Programas Sociales en nuestra | Social Universitario. exposicién casos practicos.
= localidad.
3 EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
e EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
5 Evaluacion escrita de la Unidad | Presenta un cuadro demostrativo de intervencién en | Expone y socializa los trabajos grupales.

Didactica. Servicio Social Universitario.
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Unidad Didéctica Il: Servicio Social universitario en politicas sociales y

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA Il. La intervencion del trabajador social en Servicio Social Universitario en Grupos Vulnerables Region Lima,
examina las politicas sociales y publicas y compara los programas sociales implementados en el contexto.

puUblicas en nuestro contexto actual.

Semana Con?enldos — Estrategia didactica Indicadores d? logro de la
Conceptual Procedimental Actitudinal capacidad
Politicas publicas de | Revisa experiencias de politicas | Propicia el interés del | Conferencia Identifica las politicas publicas a
servicios sociales. publicas de servicios sociales | trabajo social para el | magistral de la | implementarse segun las
5 con intervencién profesional del | desarrollo de servicio social | docente exposicion | necesidades de grupos
trabajo social. universitario. de evidencias | vulnerables de nuestra localidad.
histéricas.
Politicas publicas como | Identifica las politicas | Desarrollo sus mejores | Visitas Elabora un informe de los datos
espacio profesional. | estudiadas en los programas | esfuerzos para conocer las | Guiadas a | obtenidos, segun puntos
6 Caracteristica, actores y | sociales en una poblacién | politicas publicas que se | organizaciones establecidos.
factores que intervienen. | especifica, desarrollan en nuestra | diversas de nuestra
localidad localidad-
Modelos de programas | Estructura cuadro comparativo | Debate sobre los cambios | Exposicién grupal en | Conoce los cambios de programas
7 de apoyo las politicas | de los programas de apoyoalas | en 10 afios de los |lineas de tiempo | de apoyo a los politicos publicos
publicas. politicas publicas en linea de | programas de apoyo. comparativas. (10 afios).
tiempo de 10 afios.
Diagnéstico de problema | Hace diagnéstico de los grupos | Sigue pautas de | Exposicion trabajo en | Elaboro diagnésticos y planes de
social de grupos | vulnerables seleccionada. elaboracién de diagnéstico | grupo organizaciones | interaccion del trabajador social en
8 vulnerables en y plan de intervencién del | sociales vulnerables | grupos vulnerables y sus técnicas

organizaciones sociales
de nuestra relacion.

trabajador social.

identificadas.

siguiendo pautas establecidos en
el Servicio Social Universitario.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Reconoce en organizaciones sociales y
diagnostica el uso los programas sociales
segun las politicas publicas.

Entrega un ensayo sobre las politicas publicas en
los grupos vulnerables de nuestra region Lima.

Reconoce y compara el proceso de desarrollo de
las politicas publicas en el Peru.
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Unidad Didéactica lll: Proceso metodolégico de intervencién

de trabajo social en Servicio Social Universitario

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA lll: Comprende el propésito del servicio social universitario en grupos vulnerables implementando planes especificos
movilizando el proceso metodoldgico del trabajador social complementado.

Contenidos o Indicadores de logro de la
Semana X - Estrategia didactica ;
Conceptual Procedimental Actitudinal capacidad
Hace disefio ~de plan de Sigue autas Ejecuta la  ejecucibn  de
Plan de intervencion profesional en |intervencibn en organizaciones 9 . P Trabajo en grupo ject 8
9 A . . o establecidas para la L actividades disefiados en el plan
grupos vulnerables de la regidén Lima. | sociales identifican con grupos | _; - exposicion. " .
L ejecucion del plan. utilizando pautas establecidas.
vulnerables en la region Lima.
Técnicas participativas para fomentar | _. . .
as participa pa . Ejecuta técnicas adecuadas de - o Trabajo en grupo de P
comunicacion y divulgacion social. S . .. | Participa en el disefio y o Usa adecuadamente las técnicos
) .S ; comunicacién social para difusion - organizaciones P Y
10 Afiches, comunicaciéon, afiches en . presentacion de : ) o de difusibn y comunicacion
R X de actividades programadas en el |, ~~. C sociales identificados .
organizaciones sociales con grupos . i técnicas participativas. > social.
X o plan de intervencion. Supervision.
vulnerables identificados.
. L, ; iy Acepta las pautas Trabajo en grupo ene , . L
Ejes para la gestion del plan de |Hace la ejecucion de las pta fas p 10 €n grup Efectta la ejecuciébn de
11 ; ! e S establecidas para la organizaciones 7 -
intervencion actividades disefadas en el plan. ; S ; ) - actividades disefiados en el plan.
ejecucion del plan. sociales identificadas.
L, L. - Valora su participacién :
Evaluacion del proposito servicio . - . e Establece  evaluaciones del
) . o .~ . |Evalu6 el proceso metodoldgico|en el proposito del| Visita institucional. P )
12 social universitario con la aplicacion . L . . proceso metodoldgico ejecutado
aplicando sus resultados. servicio social | Trabajo en grupo.

del plan de intervencién profesional.

universitario.

en base a pautas establecidas.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Presentacion escrita del plan

intervencién programada para el servicio

social universitario.

de
social identificada.

Se evidencia el plan de intervencidon en una organizacion

Ejecucion del plan de intervencion.




Universidad Nacional
José Faustino Sdnchez Carrion
VICERRECTORADO A ACADEMICO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL

Unidad Didactica IV : Sistematizacion de intervencion

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Sustenta el informe final del proceso de intervencion profesional del servicio social universitario dirigido a grupos

vulnerables.
Semana Contenidos Estrategia Indicadores de logro de la
Conceptual Procedimental Actitudinal didactica capacidad
Propuestas metodoldgicas de | Identifica la intervencién del trabajador | Acepta con  precision la | Exposicion Distingue la metodologia

intervencién del profesional en

social en servicio social universitario a

propuesta metodologia.

Trabajo en grupo.

de intervencién profesional.

profesional.

13 servicio social universitario en | nivel nacional, local (esquema de

grupos vulnerables de la | intervencion).

region Lima.

Experiencias de intervencion | Diferencia los niveles de intervencion de | Estimula a actitudes de | Trabajo en grupo | Distingue el proceso de

profesional en servicio social | servicio social universitario en las diversas | creatividad de innovacion en la | organizacion intervencién  seleccionado
14 universitario en los grupos organizaciones sociales de la regién Lima. inter_v(_encic')n. profesio_nall en sociall en la aplicac_ién . de

vulnerables de nuestra region servicio social universitario en | seleccionada. diferentes  organizaciones

identificados. bien de organizaciones social de | Visita sociales.

la regién Lima. institucional.

Sistematizacion de informe | Aplicacion y redaccion del esquema de | Participa en el disefio de | Trabajo en grupo. | Valida las técnicas del plan

15 final. intervencién en organizaciones sociales | presentacion del informe final. de intervencibn con la
vulnerables en servicio social universitario. presentacion del informe.

Sistematizacion técnica de la | Sustenta las diferentes experiencias de | Formula  conclusiones  del | Trabajo en grupo | Contrata los resultados de

16 intervencién profesional en | intervencion profesional en servicio social | trabajo en grupo desarrollado en | Exposicion. la aplicacion del proceso

servicio social universitario.

universitario.

las organizaciones sociales
vulnerables de la regién Lima.

metodolégico.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Sustentacion de sistematizacion de
en servicio

intervenciéon profesional
social universitario.

Sistematizacion del proceso

metodologico  aplicado en

organizaciones sociales vulnerables de region Lima.

Presentacién del informe final.
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VI. MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Se utilizaran todos los materiales y recursos requeridos de acuerdo a la

naturaleza de los temas programados. Basicamente seran:

1. Medios escritos:

e Guia resumen por unidades

e Separatas con contenidos tematicos

e Fotocopia de textos selectos

e Libros seleccionados segun bibliografia
e Revistas

e Periddicos

2. Medios visuales y electronicos

e Papelotes
e Rota folios
e Graficos

e Proyector Multimedia

3. Medios Informaticos
e [nternet
e Plataformas virtuales

e Programas de Ensefianza
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EVALUACION

La Evaluacién es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y
sera continua y permanente. Los criterios de evaluacion son de
conocimiento, de desempefio y de producto.

1. Evidencias de Conocimiento.

La Evaluacién sera a través de pruebas escritas y orales para el
analisis y autoevaluaciéon. En cuanto al primer caso, medir la
competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo,
para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica,
relaciona, reconoce, explica, etc.); y la forma en que argumenta
(plantea una afirmacion, describe las refutaciones en contra de
dicha afirmacion, expone sus argumentos contra las refutaciones
y llega a conclusiones) y la forma en que propone a través de
establecer estrategias, valoraciones, generalizaciones,
formulacion de hipoétesis, respuesta a situaciones, etc.

En cuanto a la autoevaluacion permite que el estudiante
reconozca sus debilidades y fortalezas para corregir o mejorar.

Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y
otras con preguntas abiertas para su argumentacion.

2. Evidencia de Desempefio.
Esta evidencia pone en accidn recursos cognitivos, recursos

procedimentales y recursos afectivos; todo ello en una integracion
gue evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se puede
verbalizar lo que se hace, fundamentar teéricamente la practica y
evidenciar un pensamiento estratégico, dado en la observacion en
torno a cOmo se actla en situaciones impredecibles.

La evaluacién de desempeiio se evalla ponderando como el
estudiante se hace investigador aplicando los procedimientos y
técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia y
participacion asertiva.

10
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3. Evidencia de Producto.
Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto,

no es simplemente la entrega del producto, sino que tiene que ver
con el campo de accion y los requerimientos del contexto de
aplicacion.

La evaluacién de producto de evidencia en la entrega oportuna de
sus trabajos parciales y el trabajo final.

Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del
desempeiio, el 30% de inasistencia inhabilita el derecho a la

evaluacion.
UNIDADES
DIDACTICAS
VARIABLES PONDERACIONES DENOMINADAS
MODULOS
Evalua_cm_)n de 30 %
Conocimiento )
El ciclo
Evaluacion de 350 académico
Producto comprende 4
acon modulos
Eva uamog e 35 04
Desempefio

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los
promedios ponderados de cada modulo (PM1, PM2, PM3,
PM4)

_ PM1+ PM2+ PM3 + PM4
N 4

11
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VIll. BIBLIOGRAFIA

UNIDAD DIDACTICA I:

FUENTES BIBLIOGRAFICOS

e Julio Chavez Achong: Entre la esperanza y el ensuefo. Pera (2010).
¢ Felipe Portocarrera y Cynthia Sanbron: de la caridad a la solidaridad en el
Peru. Pera 2003.

e Eileen Youn Ghosband (2009) trabajo social y valores sociales.

Buramerias. Editorial. Espafia.

FUENTES DOCUMENTALES

e Revista Eleuthero, 2012, volumen 6. Colombia

e Congreso de trabajo social 2010. Los retos del mundo, trabajo social en

el siglo XXI. Perua.

e Ley universitaria. Ley N° 30220 Cap. XIV — Articulo 130, Servicio Social
Universitario.

e Universidad del pacifico. Servicio social universitario.

www.up.edu.pe

UNIDAD DIDACTICA 1l

e Acuerdo nacional. Objetivos de desarrollo sostenible y politicas de estado

del acuerdo nacional. Pera (2017).

e Pablo Casoli, Oscar Cetrangob y Areila Goldschmit. Analisis integral de la

proteccion social en el Peru. Pera (2015).

12
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e MIMDES. Catalogo de lecciones aprendidas en intervenciones de
politicas sociales. Peru. (2006).

e MIDIS: Programas sociales. 2018.

e CELATS: Trabajo social en la politica social del estado 2000.

e Carlos Eroles, Adriano Farzzio (2001): Politicos Publicos de Infancia.
Buenos Aires.

¢ Felipe Portocarrero: Politicas Sociales en el Pera. Pert 2000

e Politicas Publicas de servicios sociales. Elena Roldan Garcia, Teresa

Garcia Giraldez. Espafia -2015.

UNIDAD DIDACTICA lI:

e Carlos Alberto Camasca Francia. Empoderamiento y trabajo social. Peru
2000.

¢ Manuel Moix Marlenez. La practica del trabajo social. Espafia 2006.

e JesUs Glay Mejia. Disefio de Proyectos de bienestar social. Colombia
1996.

e José P. Netto, Gustavo Parra, Alfredo Carballeda — Nuevos Escenarios y
Practica Profesional. Buenos aires 2004.

e Ezequiel Ander — EGG.
Léxico del trabajo social y los servicios sociales. Paraguay. 2009.

e (Gonzales esperanza. La organizacion social. Pert 2004.

e Maria de los Reyes, Alberto Diéguez y Nieves Gascon. Modelos de
proyectos. Buenos aires.

e Trabajo Social, Practicas Universitarias y Proyecto Profesional Critico. |
encuentro Argentino y Latinoamericano. Buenos Aires-2011.

13
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e La labor de Educacién Social en el trabajo social. Jorge Garcia Escobar-
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Facultad de Ciencias
Sociales.Peru-2017.

UNIDAD DIDACTICA 1V:

e Soledad Barrera, Elva Castro (2010): Experiencias profesionales exitosas
desde el trabajo social.

¢ PROMUDEH (2003). Gestién de programas sociales Pert 2002. Editorial
opcion.

e Ezequiel Ander — EGG, Aguilar Maria (2008). Evolucion de servicios y
programas sociales. Argentina, Editorial Lumen.

¢ Nora Aquin (2006). Reconstruyendo lo social. Espacio. Argentina.

e Monica Chadi (2007) Redes sociales en el trabajo social. Espacio Buenos
Aires.

e Metodologia y Practica y desarrollo de la Comunidad. Ezequiel Anderr
Egg. Argentina 2013.

e Farro, Victoria (2017). Impacto social del programa nacional Cuna Mas en
el Comité de Gestion Mano de Dios — Hualmay 2017.

e Huamén, Maria (2017). Calidad de Vida del Beneficiario en Pension 65.
Municipalidad Santa Maria 2017.

Huacho, febrero del 2026
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