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El curso de Teoria General de Sistemas es de caracter tedrico-practico y tiene el propdésito
de promover la discusion y el analisis de los fundamentos y propiedades de la teoria de sistemas
y sus aplicaciones en la generacion y desarrollo de las tecnologias en los diferentes campos
profesionales. El contenido incluye temas relacionados con los fundamentos de los sistemas,
los conceptos, principios y propiedades de los sistemas, la problemologia y modelizacion
de sistemas, el pensamiento sistémico y la filosofia de la quina disciplina.

El curso se desarrollard en 16 semanas, teorico-practicas, es decir 02 horas de teoria y 02 horas
de précticas
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lll. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
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Version: 01

CAPACIDAD DE LA UNIDAD
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IV. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

R INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO
q Identifica los aspectos esenciales de los fundamentos de sistemas a través
de la elaboracién de un mapa conceptual.
KIS 2 Sintetiza la informacion sobre los sistemas a través de la elaboracién de un
f%ﬁ cuadro sindptico.
m ’
:‘9&,1 5 e Explica los conceptos de sistemas a través de la elaboracion de mapas
" mentales
w
= Organiza y clasifica dentro de un cuadro los distintos tipos de sistemas.
¢ ‘
- 2% . . . . n . 7
g & ke s Sintetiza los principios de la teoria de sistemas a través de un mapa
w
g 25 conceptual.
. Explica las propiedades de un sistema utilizando un organizador visual.
7 Elabora un ensayo explicando la forma en la que los sistemas afectan su
entorno.
8 Menciona los beneficios de las propiedades de los sistemas para aplicarlos
9 Identifica los pasos para dar solucién a un conjunto de problemas.
]
E P Aplica una solucion en base a modelos segun el tipo de problema.
2 2§
§ =T 9 Crea un cuadro comparativo entre los problemas duros y blandos.
- B
o Elabora modelos de sistemas para un conjunto de casos planteados.
e Elabora una linea de tiempo identificando las principales etapas de la
relacion del enfoque sistémico y la investigacion de operaciones.
0 Explica la importancia de la evolucion del pensamiento sistémico a través
de un organizador visual.
o Explica las caracteristicas de la quinta disciplina a través de un mapa
conceptual.
e Indica a través de ejemplos cuando se usa el pensamiento sistémico o la
filosofia de la quinta disciplina.
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V.- DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Aplica los fundamentos de los Sistemas a las organizaciones actuales considerando sus caracteristicas

CONTENIDOS

COGNITIVOS

PROCEDIMENTAL

ACTITUDINAL

ESTRATEGIAS
DIDACTICA

INDICADORES DE
LOGRO DE LA CAPACIDAD

SEMANA
1
2
I
=
o
S
ES 3
=)
I
=
(=
)
4

Presentacion del Silabo
Teoria General de Sistemas: Historia,

naturaleza, fundamentos, principios,
enfoques, perspectivas y aplicaciones.

Sistemas: Definiciones y
aproximaciones, naturaleza,
caracteristicas, utilidad, componentes y
tipologia

Conceptos de Sistemas (Parte I):
Entidad, Componente, Atributo,
Relaciones, Intercambios.

Conceptos de Sistemas (Parte II):

Entradas, Medio Ambiente, Frontera,
Feedback, Procesos, Salidas,
Funciones, Informacion, Actividades.

Actividad 1: Laboratorios y centros en la UNJFSC.

Un recorrido guiado por espacios como el laboratorio de
automatizacién y manufactura o los laboratorios de cémputo puede|
ser muy iluminador. Se podrian organizar mini-demostraciones of

= Recibe y analiza la

informacion relacionada
con la teorfa de sistemas.

= |dentifica y diferencia a
los sistemas segun sus
Caracteristicas y tipolo
gias.

= Establece las
relaciones existentes
entre los conceptos de
sistemas.

= Establece las
relaciones existentes
entre los conceptos de
sistemas.

talleres con docentes o técnicos.

= Discute en equipo los
diferentes aspectos de la
teoria general de sistemas

= Reflexiona acerca de los
sistemas y sus caracteris
ticas.

= Propicia el trabajo en
equipo para discutir los
conceptos relacionados a los
sistemas.

= Propicia el trabajo en
equipo para discutir los
conceptos relacionados a
los sistemas.

Expositiva (Docente/Alumno)
e Uso del Google Meet

Debate dirigido (Discusiones)
e Foros, Chat

Lecturas
e Uso de repositorios
digitales

Lluvia de ideas (Saberes
previos)
e Foros, Chat

Identifica los aspectos
esenciales de los
fundamentos de sistemas a
través de la elaboracion de

un mapa conceptual.

Sintetiza la informacion sobre
los sistemas a través de la
elaboraciéon de un cuadro
sindptico.

Explica los conceptos de
sistemas a través de la
elaboracion de mapas
mentales

Organiza y clasifica dentro de
un cuadro los distintos tipos
de sistemas.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Evaluacion virtual con cuestionario (no
presencial) en el Aula Virtual de la
Universidad.

Entrega de las Tareas (Casos estudios propuestos) el cual
serd redactado siguiendo las normas APA. Se evaluara la
forma y el fondo de los trabajos. Asi como los Foros
establecidos en cada sesidn de aprendizaje.

Determinaremos el grado de participacion en los
Foros, Chats, Exposiciones sincrénicas, aportes en
clases, pensamientos criticos y aportes de juicios
razonados en clases sincrénicas
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CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA II: Identifica los beneficios del uso de los conceptos, principios y propiedades de los sistemas en las organizaciones
asi como también en su entorno profesional.
SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIAS INDICADORES  DE
COGNITIVOS PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DIDACTICA LOGRO DE LA CAPACIDAD
® Taxonomia de los Sistemas: Sistemas = Evalla la taxonomia de los| ® Valora la aplicacion de los Expositiva (Docente/Alumno) Sintetiza los principios de la
5 Abiertos, cerrados, semiabiertos, sistemas. conceptos de la e Uso del Google Meet teoria de sistemas a través de
estaticos, dindmicos, deterministicos, tgxonom|a de los un mapa conceptual.
probabilisticos, adaptativos, naturales, Sistemas. Debate dirigido (Discusiones)
artificiales, sistemas hombre- maquina, e Foros, Chat
estables, inestables, sistemas de
informacion, sistemas sociales. Lecturas
@ = o ) . _ e Uso de repositorios Explica las propiedades de un
S 8 6 Pr|n0|p|(,)s de la tgorlq de SIStemas., ® Evalla las caracteristicas| ™ Rgfle>_<|(_ma acerca def los digitales sistema utilizando un
< — teleologia, sinergia, entropia, existentes en los principios de principios de la teoria de organizador visual.
> (=] i ivi ici 1 i sistemas. ) . .
— § x© homeo§ta5|s, rg,curswldad, organ'|C|dad,, . lateoria de sistemas. Lluvia de ideas (Saberes previos)
2 g2 = retroalimentacion, cibernética,
] = . ® Foros, Chat
g 5§ emergentes, complejidad,
“ Do . . . ;
3 transformacion, variabilidad, valoridad. Elabora un ensayo explicando
= 7 = Propiedades de un sistema (Parte I): ® dentifica cada una de las| a - la forma en la que los sistemas
5 oY . : . Reflexiona acerca de las afectan su entorno.
estructura, ComunlcaCIor.L emergencia, propiedades de un sistema propiedades de los
control, estado de un sistema. 3 sistemas
" Identiica cada una de las Menciona los beneficios de las
. i iCi
8 ® propiedades de un sistema (Parte Il complejidad y propiedades de un | ® Reflexiona acerca de las iedades de | .
jerarquizacion de los sistemas Boulding. Actividad 2: visitar . propiecades ae los sistemas
instalaciones donde se apliquen sistemas automatizados o sistema propledades de los para ap|icar|os
tecnologias de gestion documental/productiva. Por ejemplo, Sistemas
empresas como Aqua Tech (automatizacién, PLC) o Hayduk
S.A. (pesca con sistemas de seguridad/productividad).
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
Evaluacion virtual con cuestionario (no presencial) Entrega de las Tareas (Casos estudios propuestos) el cual sera redactado Determinaremos el grado de participacion en los Foros, Chats,
g en el Aula Virtual de la Universidad. siguiendo las normas APA. Se evaluara la formay el fondo de los trabajos. Exposiciones sincronicas, aportes en clases, pensamientos
= § & Asi como los Foros establecidos en cada sesion de aprendizaje. criticos y aportes de juicios razonados en clases sincrdnicas
S 2%
~ 38
2 £
L =8
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CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IlI: Identifica problemas dentro de algiin tipo de entorno, y segun el tipo de problema, aplica una solucién en base
amodelos previamente preparados

SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIAS INDICADORES DE
COGNITIVOS PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL DRI HOGRO DELA CAPACIDAD
= Problemas: la existencia del = Evallia las caracteris | » Reflexiona sobre los Identifica los pasos para
9 problema. Tipos. El problema de ticas de los problemas y| problemasy los pasos | Expositiva dar solucion a un conjunto
gecmc}n. La 33'TC'0“b?e| prolélefma. los pasos para darle| para su solucion. (Docente/Alumno) de problemas.
ormulacion del problema. Enfoque solucion. e Uso del Google Meet
para resolver problemas.
i 10 | = Problemas duros y blandos: Enfoque | = Diferencia los tipos de| = Adopta una posicién De.bate d.”'g'do Q;slfz ;r;zeslt())sluscelzogne;
2 = de soluciones, creativo, intuitivo, problemas en base a| critica en relacion a los (DISCUSIOHES) fio de broblema g
§ = g cientificos y holisticos. sus Caracterisncas tipOS de pl’0b|emas. L Foros, Chat p p .
=] 3 =2 11 = Modelos: Conceptos de un modelo de . Crea un cuadro
8 E% S oo 1 p ; (ljl | = Reconoce los aspectos | . Reflexiona acerca del | Lecturas _
2 38 = un sistema. 111pos de modelos, de los modelos y de 10S| <0 de modelos para | ® USO e repositorios comparativo entre los
variables de un modelo. Variables P o roblemas duros
= X . elementos que o t tos d digitales P y
ks exogenas, enddgenas y de estado, componen representar aspectos de blandos.
= variables de decision. Identidades y ponen. la vida diaria.
) i i Lluvia de ideas (Saberes
cara_cter|§t|cas de operacion. , ; ( Elabora modelos de
Aplicaciones. = Evalla como los|®Valora el uso del |previos) ) .
P t t
_ _ . . N e Foros. Chat sistemas para un conjunto
= Elenfoque de Sistemas aplicado a sistemas se aplican en| enfoque sistémico en ' d
12 . . - . . e casos planteados.
problemas sociales, econémicos, distintos tipos de distintos contextos.
politicos y de planificacion. contextos.
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
@2 Evaluacion virtual con cuestionario (no Entrega de las Tareas (Casos estudios propuestos) el cual Determinaremos el grado de participacion en los
= g presencial) en el Aula Virtual de la sera redactado siguiendo las normas APA. Se evaluara la Foros, Chats, Exposiciones sincronicas, aportes en
= >5 . . . . . e .
S 58 Universidad. formay el fondo de los trabajos. Asi como los Foros clases, pensamientos criticos y aportes de juicios
; g § establecidos en cada sesion de aprendizaje. razonados en clases sincrénicas
L =S8
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CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Aplica el Pensamiento Sistémico vy la Filosofia de la Quinta Disciplina en casos reales de organizaciones actuales
SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIAS DE LA INDICADORES DE
N LOGRO DE LA CAPACIDAD
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL ENSENANZA VIRTUAL | LOGRODELACAPAC
= Evolucion del pensamiento de| = Establece la importancia |= Propicia trabajo en Elabora una linea de tiempo
13 sistemas y ciencias de los| en la evolucién del| equipo para discutir la Expositiva identificando las principales
. . C o, evolucion del etapas de la relacion del
sistemas. pensamiento sistémico. : uet (Docente/Alumno) enfoque sistémico y la
pensamiento sistemico. e Uso del Google Meet investigacion de operaciones.
14 = Relacion entre el Enfoque de| = Identifica las| = Reflexiona acerca de la
Sistemas y la investigacion de| caracteristicas de la|  relacion entre el enfoque | pebate dirigido Explica la importancia de la
= < Operaciones relacion entre el enfoque | sistémico 'y B | (Discusiones) g:;?giﬁ:gg (;eltf; r:;argfnljz
< — g ; T
E < sistémico 'y la| investigacion de e Foros, Chat organizador visual.
we = investigacion de operaciones.
- 2% N i
g 53 S o o operaciones. Lecturas . .
o ST S 15 | = Filosofia de la Quinta Disciplina | = Analiza las caracteristicas | = Propicia trabajo en L Explica las caracteristicas de la
2 28 e . , ) ) . e Uso de repositorios quinta disciplina a través de un
= (Parte 1): disciplinas de la| de lafilosofia de la quinta equipo para debatir la _
— D - o ) . ) digitales mapa conceptual.
— organizacion inteligente, |  disciplina. filosofia de la quinta
> ensamiento sistémico y dominio disciplina. , ,
P y Lluvia de ideas (Saberes
personal. .
. . previos) . ; .
) : . o . o * Propicia trabajo en Indica a traves de ejemplos
16 = Filosoffa de la Quinta Disciplina | = Analiza las caracteristicas |  equipo para debatir la | ® Foros, Chat cuando se usa el pensamiento
(Parte Il: Modelos Mentales, Vision |  de la filosofia de la quinta filosofia de la quinta sistémico o la filosoffa de la
Compartida y Trabajo en Equipo. disciplina. disciplina. quinta disciplina.
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
@2 Evaluacion virtual con cuestionario (no Entrega de las Tareas (Casos estudios propuestos) el cual Determinaremos el grado de participacion en los
= g presencial) en el Aula Virtual de la serd redactado siguiendo las normas APA. Se evaluara la Foros, Chats, Exposiciones sincrénicas, aportes en
§ = 2 Universidad. forma y el fondo de los trabajos. Asi como los Foros clases, pensamientos criticos y aportes de juicios
; é £ establecidos en cada sesion de aprendizaje. razonados en clases sincrénicas
8 25
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VI. MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Los materiales educativos y recursos didacticos que se utilizaran en el desarrollo del
presente curso:

1. MEDIOS ESCRITOS
e Materiales convencionales como separatas, guias de practicas y pizarra
e Material de apoyo del curso.

2. MEDIOS VISUALES Y ELECTRONICOS
e Materiales audiovisuales como videos

2 e Presentaciones multimedia, animaciones y simulaciones interactivas.
= e Servicios telematicos: sitios web, correo electronico, chats, foros.
-4
>z
E gg 3. MEDIOS INFORMATICOS
2 §§ e Lap top con conexién a internet
= e e Programas informaticos (CD u on-line) educativos

e Uso de plataformas virtual con fines educativos

VII. EVALUACION

La Evaluacion es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y seré continua y permanente. Los
criterios de evaluacion son de conocimiento, de desempefio y de producto.

1. Evidencias de Conocimiento.
La Evaluacion sera a través de pruebas escritas y orales para el analisis y autoevaluacion. En
cuanto al primer caso, medir la competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo,
para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica, relaciona, reconoce, explica, etc.); y
la forma en que argumenta (plantea una afirmacién, describe las refutaciones en contra de dicha
afirmacion, expone sus argumentos contra las refutaciones y llega a conclusiones) y la forma en
que propone a través de establecer estrategias, valoraciones, generalizaciones, formulacion de
hipétesis, respuesta a situaciones, efc.
En cuanto a la autoevaluacién permite que el estudiante reconozca sus debilidades y fortalezas
para corregir 0 mejorar.
Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas para
su argumentacion.

BUREAU VERITAS

Certification

IS0 21001

1. EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO PORCENTAIJE PONDERACION |INSTRUMENTOS
< Estudios de Casos

1 * Cuestionarios 5% 0.05 Cuestionario
*Sustentacion oral

2 » Argumentacion de la investigacion 7% 0.07 Cuestionario

e Exposiciones de los trabajos, vy
3 argumentacion 8% 0.08 Cuestionario

e Exposiciones de los trabajos, vy
4 argumentacion 10% 0.1 Cuestionario/videos

Total Evidencia de Conocimiento 30% 0.3
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Evidencia de Desempefio.

FACULTAD DE CIENCIAS

Versién: 01

Esta evidencia pone en accidn recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos afectivos;
todo ello en una integracion que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se puede verbalizar
lo que se hace, fundamentar teéricamente la practica y evidenciar un pensamiento estratégico,
dado en la observacién en torno a cdmo se actla en situaciones impredecibles.

La evaluacién de desempefio se evallia ponderando como el estudiante se hace investigador
aplicando los procedimientos y técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia y

participacién asertiva.

2. EVIDENCIA DEL DESEMPENO PORCENTAIJE PONDERACION |INSTRUMENTOS
1. Presentacion oportuna del trabajo 5% 0.05
— . Responsabilidad en la

2. Formular un pro?§d|m|elnto para hacer el mejor 15% 0.15 entrega de avances de los
planteamiento de la solucion posibles.
3 Discrimi - K proyectos formativos
. iscriminar las soluciones posibles y propone una

] . 10% 0.1
solucion la que permite resolver el problema.
Total Evidencia del Desempefio 30% 0.3

Evidencia de Producto.

Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la entrega del
producto, sino que tiene que ver con el campo de accién y los requerimientos del contexto de

aplicacion.

La evaluacion de producto de evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos parciales y el

trabajo final.

Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefio, el 30% de
inasistencia inhabilita el derecho a la evaluacion.

3. EVIDENCIA DEL PRODUCTO PORCENTAJE PONDERACION |INSTRUMENTOS
1.  Presentacién del primer avance del proyecto formativo. 5% 0.05
2. Contenido de forma y fondo 20% 0.2 Trabajo impreso de acuerdo
al formato establecido
3. Aportes hechos al trabajo 15% 0.15
Total Evidencia del Producto 40% 0.4
UNIDADES DIDACTICAS
VARIABLES PONDERACIONES !
DENOMINADAS MODULOS
Evaluacién de Conocimiento 30 %
Evaluacién de Producto 35% El ciclo académico comprende 4
Evaluacion de Desempefio 35 %
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Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los promedios
ponderados de cada modulo (PM1, PM2, PM3, PM4)
PM1 + PM2 + PM3 + PM4
F =
4
CRONOGRAMA ACADEMICO
EVALUACIONES DEL SEMESTRE ACADEMICO DEL AL
Moduio | 20002025 | 0¥1072025
Moduio Il - | PARCIAL (Pian por Objetivos) 27102025 | 3111072025
g Moduio 1l 24r12025 | 28112025
& s Moduio IV - 1| PARCIAL (Plan por objetivos) 21272025 | 2601272025

- ;'g Examen Sustitutorio (Plan por Objetivos) 2611272025
g 2 INGRESO DE NOTAS AL SISTEMA DEL AL
2 a8 Moduio | 06/102025 | 12102025

Méduie Il - | PARCIAL (Plan por objetivos) 03112025 | 0W11/2025

Moduio 11l 011272025 | 0711272025

Moaulo IV - Il PARCIAL (Plan por objetivos) 27122025 | 3011272025

FINALIZAR Y GENERAR ACTA POR EL DOCENTE RESPONSABLE DEL CURSO A CARGO 201122025 | 31122025

IMPRESION Y FIRMA DE ACTAS POR PARTE DE: ORAA Y DOCENTE DE CURSO 20122025 | 31122025

Al finalizar cada Modulo yio Parcial el Director de Escueda Profesional Informa al Decano el incumplimiento de los docentes sobre el

Ingreso de notas al sistema, en sus 0os modaldades

Inicio y término de clases 08/09/2025 | 26/12/2025

VIIl. BIBLIOGRAFIA Y REFERENCIAS WEB

8.1. Fuentes Bibliograficas
Bertalanffy L. V. (2006). Teoria general de sistemas. México: Fondo de Cultura
Econdmica. 2da Edicidn
Carmona D. H. (2011). Teoria General de Sistemas: Un Enfoque hacia la Ingenieria
de Sistemas. México: Lulu.com. 2da Edicion
Peter M. Senge (2012). La quinta disciplina: el arte y la practica de la organizacién
abierta al aprendizaje. 2da Edicion. México: Ediciones Grafica.

8.2. Fuentes Electronicas

https://cienciasyparadigmas.files.wordpress.com/2012/06/teoria-general-de-

los- sistemas- -fundamentos-desarrollo-aplicacionesludwig-von-
bertalanffy.pdf

https://www.univermedios.com/wp-content/uploads/2018/08/La-quinta-

disciplina- Peter-Senge-.pdf

Huacho, Setiembre del 2025

-~——

/ k »
9 Tl ().\,v ez i

ING. CIF GUIDO GERMAN
——RODRIGUEZ LOPEZ

INGENIERO DE SISTEMAS
Reg. CIP N° 208678



https://cienciasyparadigmas.files.wordpress.com/2012/06/teoria-general-de-los-sistemas-_-fundamentos-desarrollo-aplicacionesludwig-von-bertalanffy.pdf
https://cienciasyparadigmas.files.wordpress.com/2012/06/teoria-general-de-los-sistemas-_-fundamentos-desarrollo-aplicacionesludwig-von-bertalanffy.pdf
https://cienciasyparadigmas.files.wordpress.com/2012/06/teoria-general-de-los-sistemas-_-fundamentos-desarrollo-aplicacionesludwig-von-bertalanffy.pdf
https://cienciasyparadigmas.files.wordpress.com/2012/06/teoria-general-de-los-sistemas-_-fundamentos-desarrollo-aplicacionesludwig-von-bertalanffy.pdf
https://www.univermedios.com/wp-content/uploads/2018/08/La-quinta-disciplina-Peter-Senge-.pdf
https://www.univermedios.com/wp-content/uploads/2018/08/La-quinta-disciplina-Peter-Senge-.pdf
https://www.univermedios.com/wp-content/uploads/2018/08/La-quinta-disciplina-Peter-Senge-.pdf

