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. DATOS GENERALES

Linea de Carrera Cursos especializados comunes.
Semestre Académico 2025 -1
Caodigo del Curso 504
Créditos 4
Horas Semanales Hrs. Totales: 5 Tedricas: 03 Practicas:02 (en elaula)
Ciclo IX
Seccion A
g‘fgfr:’fey Nombres del | A| CANTARA ROBLES MARIA DEL ROSARIO
Correo Institucional malcantara@unjfsc.edu.pe
N° De Celular 948443659
II.  SUMILLA

Estado y sociedad: las funciones del estado, el tamafio del estado, estructura del estado. Administracién
publica: burocracia, relaciones de la burocracia y otros poderes del estado, andlisis de las organizaciones
publicas, formal de division horizontal y vertical del trabajo, indicadores de productividad administrativa,
gestion de recursos humanos, sistemas de informacion, calidad de los servicios, gestion publica por
resultados. Sistemas de Administracidn publica: El sistema de presupuesto, el sistema integrado de
administracion financiera, el crédito publico, los sistemas de contrataciones y adquisiciones, los sistemas
de administracion de bienes, los sistemas de control interno y externo, el sistema de inversién pablica.
Politicas publicas: concesiones, modelos de concesion de servicios publicos, infraestructura, industrias
extractivas y de recursos naturales. Politicas sociales: politica de educacion, de salud de distribucion del


mailto:malcantara@unjfsc.edu.pe

ingreso. Localizacion del gasto, el uso de indicadores. Habilidades directivas y de liderazgo: liderazgo
gerencial, proceso de negociacion y manejo estratégico de crisis. Principios éticos.

La asignatura esté organizada en cuatro unidades de aprendizaje:

Unidad | . La Estructura del Estado en la Gestién Publica.
Unidad I : La Modernizacién de la Gestion Publica
Unidad Il : Sistemas administrativos en la gestion publica.
Unidad IV : Gestion por procesos para el sector publico.

CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

NOMBRE DE LA UNIDAD

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA DIDACTICA SEMANAS
o " .
= _ | Identificar e interpretar la estructura del 1.4
= | estado en lagestion publica. La estructura del estado en
= la gestion publica
<
% = | Comprender los conceptos fundamentales de La modernizacion de la 5-8
> la gestion publica y servidor publico. gestion publica.
g _ Identificar e interpretar la planificacion, 1a | Sistemas administrativos en 0.1
= | organizacion y los sistemas administrativos en la gestion publica.
= | lagestion publica.
A Identificar una estrategia en términos de
<é: > procgsos y ciclo de mejora cc.)nltinua,, que Gestion por procesos para el 1316
= permita el progreso de los servicios publicos sector publico.
orientados al ciudadano.
IV.  INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
N° INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO
7 | Explica adecuadamente los conceptos de la Gestion Publica
2 | Comprende la perspectiva y la importancia de la Gestion Publica.
Analiza el impacto positivo y negativo de las acciones de los gestores publicos en la
sociedad.
4 | Plantea alternativas de solucién en la problematica identificada en los procesos de Gestion
publica
5 | Explica adecuadamente la estructura y los poderes del estado.
6 | Comprende la perspectiva y la importancia de la gestion publica.
7 | Analiza la importancia de la descentralizacién en los niveles de gobierno




Explica la importancia de ley de transparencia para la sociedad.

9 | Explica adecuadamente la planificacion y presupuesto en la gestion publica

70 | Analiza la importancia de la descentralizacion

77 | Explica la importancia de los sistemas administrativos

72 | Explica la importancia de los sistemas administrativos

13 | Explica las tendencias de los modelos de gestion publica.

74 | Articula la gestion de procesos con el contexto de la gestion publica

75 | Conoce los componentes conductores de satisfaccion al ciudadano

76 | Reconoce la importancia de apoyar la metodologia de mejora de procesos en los servicios

publicos




V.

DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: IDENTIFICAR E INTERPRETAR LA ESTRUCTURA DEL ESTADO EN LA GESTION PUBLICA

INDICADORES DE

y acceso ala
informacién publica.

en los niveles de
Gobierno.

e Participa con ejemplos
sobre el marco legal de
la Transparencia y
acceso a la informacion
publica.

digitales

Lluvia de ideas (Saberes
previos)
e Foros

Ley de Transparencia
para la sociedad.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO
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§ SEMANA CONTENIDOS ESTRATEGIAS DE LA LOGRO DE LA
S CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL SRS CAPACIDAD
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< Analiza la importancia | e Enriquece sus Expositiva Explica adecuadamente
- de la estructura y los conocimientosenla | (Docente/Alumno) la estructura y los

& poderes del estado. PUSQUGQ? de o Uso de pizarra, poderes del estado.

Q La estructura y los poderes Analiza los informacion sobre la diapositivas en el )

= del estado - importancia de la | Comprende la funcion de
E 1 N Organismos estructura y los poderes ada los Organismos

- Organismos auténomos. AUGNOMOS. del estado. A 9

b ) Descentralizacion y niveles Analiza la importancia | e Reconoce los Debate dirigido utonomos.

< de Gobierno. Y ; e Foros, en el aula virtual

o I . | de Descentralizacion en | - Organismos Analiza la importancia de
5 3 Iransparencia y acceso a la los niveles de Gobierno. auténomos. la Descentralizacion
=) informacién publica. Explica el marco de | * Valorar la importancia Lecturas '
o . N .

? 4 legal de Transparencia de la Descentralizacion e Uso de repositorios Explica la importancia de
S
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EVIDENCIA DE DESEMPENO

¢ Estudios de Casos
¢ Cuestionarios

¢ Trabajos individuales y/o grupales
o Soluciones a Ejercicios propuestos

o Comportamiento en clase.

Las 5 horas que incluyen, 3 horas de teoria y 2 de prdctica, se desarrollan en el aula C-302, pabellén 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas.




UNIDAD DIDACTICA I LA MODERNIZACION DE LA EGSTION PUBLICA

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA Il: COMPRENDER LOS CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION PUBLICA Y SERVIDOR PUBLICO

ESTRATEGIAS DE

INDICADORES DE

CONTENIDOS -
SEMANA LA ENSENANZA LOGRO DE LA
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL CAPACIDAD
Importancia de las Politicas e Comprende y Analiza Valora la importancia Expositiva Explica adecuadamente los
PUblicas en la Gestion la importancia de las de las Politicas (Docente/Alumno)  |conceptos de la Gestion
1 Publica. Politicas Publicas Publicas. o Uso de pizarra, Publica.

Definicidn e importancia de
la Administracién pablica.
El servidor publico en

el Pera.

Importancia y perspectivas
de la Modernizacion de
la Gestion Publica

e Analizala
importancia de la
gestién publica

e Comprende el Rol del
Servidor Publico

e Analiza la importancia
de la Modernizacion
de la Gestion Publica

Valora la importancia
de la Administracion
publica.

Identifica las funciones
del servidor publico.
Valora la importancia
de la Modernizacion de
la Gestion Publica.

diapositivas en
en el aula

Debate dirigido
(Discusiones)
¢ Foros en aula virtual

Lecturas
¢ Uso de repositorios
digitales

Lluvia de ideas
(Saberes previos)
¢ Foros

Comprende la perspectiva
y laimportancia de la
Gestion Publica.
Analiza el impacto positivo
y negativo de las acciones
de los gestores publicos en
la sociedad.

Plantea alternativas de
solucién en la problematica
identificada en los procesos
de Gestion publica.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

¢ Estudios de Casos
¢ Cuestionarios

¢ Trabajos individuales y/o grupales
o Soluciones a Ejercicios propuestos

o Comportamiento en clase.

Las 5 horas que incluyen, 3 horas de teoria y 2 de prdctica, se desarrollan en el aula C-302, pabellén 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas.




CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA III: IDENTIFICAR E INTERPRETAR LA PLANIFICACION, LA ORGANIZACION Y LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS EN
LA GESTION PUBLICA

INDICADORES DE

UNIDAD DIDACTICA Ill: SISTEMAS ADMINISTRATIVOS EN LA GESTION PUBLICA

Sistema de Control, Defensa
Judicial y sistema de inversion
publica

e Analiza el sistema
de contabilidad,
Tesoreria y
Endeudamiento.

e Analiza el Sistema de
Control, Defensa
Judicial y sistema de
inversion publica.

e Comprende el
sistema de
contabilidad,
Tesoreria 'y
Endeudamiento.

e  Comprende el
Sistema de
Control,
Defensa
Judicial y
sistema de
inversion
publica

Lecturas
o Uso de repositorios
digitales

Lluvia de ideas
(Saberes previos)
e Foros, Chat

SEMANA CONTENIDOS ESTREA,\IEE:{?:N'DZ?LA LOGRO DE LA
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL CAPACIDAD

Planificacion y Presupuesto en la e Analiza la e Comprende la Expositiva Explica adecuadamente la
Gestion Publica. Planificacion y E'an'flcaC'Ony (Docente/Alumno) Planificacion y

1 Recursos Humanos y Presupuesto en la é%:gﬂ?g;o en e Uso de pizarra, Pres.u’pueslto en la
Abastecimiento en la Gestion Gestion Publica. Publica. diapositivas en el aula Gestion Publica.

2 Publica. e Analiza e Comprende
Sistema de contabilidad, Abastecimiento y Abastecimiento y Depate d.irigido Explica. la fupcién de la

3 Tesoreria, Endeudamiento Recursos Humanos ﬁﬁfnugr?g: onla (DlFscusmnels) . grgamza:lmn y I

A pUblico, en a Gestion Publica. Gestion Pibjica. o Foros en el aula virtua GZZL;irzcr)]s P':IEEZZS enla

Explica la importancia de
los sistemas
administrativos.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

o Estudios de Casos
¢ Cuestionarios

o Trabajos individuales y/o grupales
o Soluciones a Ejercicios propuestos

o Comportamiento en clase.

Las 5 horas que incluyen, 3 horas de teoria y 2 de prdctica, se desarrollan en el aula C-302, pabellén 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas.




CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: IDENTIFICAR UNA ESTRATEGIA EN TERMINOS DE PROCESOS Y CICLO DE MEJORA CONTINUA, QUE PERMITA
EL PROGRESO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS ORIENTADOS AL CIUDADANO

ESTRATEGIAS DE LA INDICADORES DE

CONTENIDOS

SEMANA ENSENANZA LOGRO DE LA
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL CAPACIDAD
» Identifica los conceptos de Valora los conceptos de | Expositiva Explica las tendencias de
Conceptos clave de la la gestion por procesos. la gestion por procesos. | (Docente/Alumno) los modelos de gestion
1 gestion por procesos. e |dentifica la Normativa Conoce la Normativa o Uso de pizarra en el pUb_||03- y
Normativa de la gestién por de la gestion por para la gestion por aula Articula la gestion de
2 procesos. procesos. procesos. ||3I'0C€SO§ ICOH e,I tc)i)_ntexto de
Niveles y elementos del e |dentifica los elementos Conoce los elementos Debate dirigido a gestion publica
3 mapa por procesos. . = _ (Discusiones) Conoce los componentes
L esenciales para la gestion esenciales para la conductores de satisfaccion
Disefio del Mapa de L « Foros en el aula :

e Comprende el uso de
mapeo de procesos Yy
elaboracién de
flujogramas.

Valora el uso de mapeo
de procesos y
elaboracion de
flujogramas.

Lecturas
¢ Uso de repositorios
digitales

Lluvia de ideas
(Saberes previos)
¢ Foros

Reconoce la importancia de
apoyar la metodologia de
mejora de procesos en los
servicios publicos.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO

¢ Estudios de Casos
¢ Cuestionarios

UNIDAD DIDACTICA IV: GESTION POR PROCESOS PARA EL SECTOR PUBLICO

o Trabajos individuales y/o grupales
o Soluciones a Ejercicios propuestos

o Comportamiento en clase

Las 5 horas que incluyen, 3 horas de teoria y 2 de prdctica, se desarrollan en el aula C-302, pabellén 4-C de la Escuela Profesional de Economia y Finanzas.




VI

VI

MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS
Se utilizaran todos los materiales y recursos requeridos de acuerdo a la naturaleza de los temas
programados. Basicamente seran:

MEDIOS Y PLATAFORMAS

VIRTUALES 2. MEDIOS INFORMATICOS:
Casos practicos e Computadora
Pizarra e Tablet
Presentaciones e Celulares
Repositorios de datos e Internet.

Foros en el aula virtual

EVALUACION:

La Evaluacion es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje y sera continua y permanente. Los
criterios de evaluacion son de conocimiento, de desempefio y de producto. Las cuales seran
presenciales previa coordinacion.

Evidencias de Conocimiento.

La Evaluacién sera a través de pruebas escritas y orales para el andlisis y autoevaluacion. En
cuanto al primer caso, medir la competencia a nivel interpretativo, argumentativo y propositivo,
para ello debemos ver como identifica (describe, ejemplifica, relaciona, reconoce, explica, etc.); y
la forma en que argumenta (plantea una afirmacion, describe las refutaciones en contra de
dicha afirmacién, expone sus argumentos contra las refutaciones y llega a conclusiones) vy la
forma en que propone a través de establecer estrategias, valoraciones, generalizaciones,
formulacion de hipotesis, respuesta a situaciones, etc.

En cuanto a la autoevaluacion permite que el estudiante reconozca sus debilidades y fortalezas
para corregir 0 mejorar.

Las evaluaciones de este nivel seran de respuestas simples y otras con preguntas abiertas
para su argumentacion.

Evidencia de Desempefio.

Esta evidencia pone en accion recursos cognitivos, recursos procedimentales y recursos
afectivos; todo ello en una integracidn que evidencia un saber hacer reflexivo; en tanto, se
puede verbalizar lo que se hace, fundamentar tedricamente la practica y evidenciar un
pensamiento estratégico, dado en la observacion en torno a como se actla en situaciones
impredecibles.

La evaluacion de desempefo se evalia ponderando como el estudiante se hace investigador
aplicando los procedimientos y técnicas en el desarrollo de las clases a través de su asistencia y
participacion asertiva.

Evidencia de Producto.

Estan implicadas en las finalidades de la competencia, por tanto, no es simplemente la entrega
del producto, sino que tiene que ver con el campo de accidn y los requerimientos del contexto de
aplicacion.

La evaluacion de producto de evidencia en la entrega oportuna de sus trabajos parciales y el
trabajo final del semestre consistird en realizar una feria multisectorial de servicios en la
universidad en coordinacion con las autoridades y responsables correspondientes.

Ademas, se tendra en cuenta la asistencia como componente del desempefio, el 30% de
inasistencia inhabilita el derecho a la evaluacion.
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UNIDADES DIDACTICAS
VARIABLES PONDERACIONES DENOMINADAS MODULOS
Evaluacion de Conocimiento 30 % i o
Evaluacion de Producto 35% ciclo académico
— " comprende 4
Evaluacion de Desempefio 35 %

Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los
promedios ponderados de cada modulo (PM1, PM2, PM3, PM4)

_ PM1+PM2 + PM3 + PM4

PF
4
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