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CURSO: LOGISTICA Y RECURSOS HUMANOS 


DOCENTE: Ing. Zoot. NESTOR H. CHAGRAY AMERI



I. DATOS GENERALES

	TIPO Y ÁREA CURRICULAR
	Básica

	CÓDIGO
	305

	CRÉDITOS
	3

	HORAS
	2HT+ 2HP = 4HT

	CICLO
	V

	DOCENTE RESPONSABLE
	Nestor H. Chagray Ameri

	CORREO ELECTRÓNICO
	nestorameri7@gmail.com



II. SUMILLA Y DESCRIPCIÓN DEL CURSO

La presente asignatura da a conocer los principios fundamentales que orientan la gestión del potencial humano en la empresa pecuaria moderna y al desarrollo de las habilidades y competencias gerenciales exitosas, de acuerdo a los nuevos enfoques de gestión que les permita aplicar las técnicas y herramientas necesarias para obtener, mantener y potenciar al factor humano como principal activo coadyuvante de la competitividad empresarial, enfrentando eficazmente el entorno globalizado y altamente competitivo, asumiendo así mismo posiciones efectivas de liderazgo, toma de decisiones, habilidades para prevenir y solucionar conflictos humanos en el contexto de las organizaciones.

El curso de recursos humanos y logística, está estructurado de manera tal que al final el estudiante será capaz de gestionar el potencial humano y la logística, aplicando las técnicas y herramientas, manteniendo y potenciando el factor humano con liderazgo, toma de decisiones en la prevención y solución oportuna de conflictos laborales y los procesos logísticos de la empresas pecuarias.

El curso está planteado para un total de 16 semanas, con 4 unidades didácticas, comprendiendo los siguientes contenidos temáticos: Modelos de gestión por competencias, análisis de puestos, evaluación de desempeño, selección de personal; Gestión con remuneraciones, capacitación y desarrollo del talento humano; Administración logística y gestión de proveedores; Gestión de compras, existencias, almacenes, transporte, distribución y costos logísticos.



III. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

	
CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA

	NOMBRE DE LA UNIDAD DIDACTICA
	SEMANAS

	UNIDAD IV
	Explica la importancia de  los procesos que permitan conocer las capacidades de las personas en cada puesto de trabajo.
	MODELO DE GESTION POR COMPETENCIA, ANALISIS DE PUESTOS, EVALUACION DE DESEMPEÑO Y SELECCIÓN DE PERSONAL
	13-16

	UNIDAD III
	Obtener pleno conocimiento y pensamiento crítico de la gestión de compensaciones e identificar, proponer, diseñar, valorar e implementar planes de desarrollo de personal.
	GESTION CON REMUNERACIONES, CAPACITACION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 
	9-12

	UNIDAD II
	Conocer la logística como ventaja competitiva dentro del entorno  de la empresa  y a los proveedores estrategia clave dentro de la cadena de suministro.
	ADMINISTRACION  LOGISTICA Y GESTION DE  PROVEEDORES 
	5-8

	UNIDAD I
	Comprende y analiza la función del aprovisionamiento y existencias, así como también el costo en el proceso integral de la logística.
	GESTION DE COMPRAS, EXISTENCIAS, ALAMCENES, TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y COSTOS LOGISTICOS
	1-4









IV. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

	1
	Explica la importancia del recurso humano y logística dentro de una organización.

	2
	Analiza el papel de las áreas de recursos humanos y logística.

	3
	Categoriza el desempeño del recurso humano y las responsabilidades de cada nivel logístico.

	4
	Identifica los conceptos fundamentales de la gestión por competencias y su importancia en una organización.

	5
	Describe los procesos de desarrollo de personas orientadas a mejorar la calidad laboral.

	6
	Aplica los conocimientos adquiridos en la solución de casos en los conflictos de personal en una organización.

	7
	Valora los procesos de la gestión del talento humano como socio estratégico de una organización.

	8
	 Analiza diferentes organigramas estructurales, considerando el nivel donde se ubica el área de logística.

	9
	Fundamenta la necesidad de hacer programación de las necesidades futuras del requerimiento de materiales considerando el tipo de material.

	10
	Identifica formas de transporte considerando procedimientos, modalidades y canales de distribución.

	11
	Analiza y desarrolla  la resolución de ejercicios de costos de compras aplicando formulas establecidas.

	12
	Comprende la complejidad del  proceso logístico dentro de una organización.










V. DESARROLLO DE LAS UNIDADES TEMÁTICAS




	
CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDÁCTICA III: Argumenta los principios de la gestión por competencias  para la elaboración del perfil de exigencias del puesto e interpretar los conceptos de evaluación de desempeño, desarrollo, compensación y retención de personas.

	MODELO DE GETION POR COMPETENCIA, ANALISIS DE PUESTOS, EVALUACION DE DESEMPEÑO Y SELECCIÓN DE PERSONAL
	Semana
	Contenidos
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	9
	-Introducción a la gestión por competencias
-objetivos y características de un sistema de competencias
-Los modelos de competencias
-competencias profesionales 
-Desarrollo profesional
	Analizar la importancia de la gestión por competencias.
	Valora el rol de la gestión por competencia para el desarrollo de la organización.
	- Exposición con ayuda audiovisual.
- Estudio de casos.
- Panel de debate y discusión.
- Lluvia de ideas.
- Trabajo de campo.
- Seminarios.
	- Fundamenta y explica el rol de la selección de personal y los puestos de trabajo en una organización.

- Comprende los diferentes puntos en el análisis de puestos.

- Formula un plan de selección a la necesidad de la organización.

	
	10
	
-Definición de análisis de puestos
-Métodos para el análisis de puestos 
-Proceso del análisis y descripción del puesto 
- Diseño del puesto de trabajo
	Explicar y describir el proceso evaluación del puesto. 

	Debate la importancia de del cumplimiento oportuno en la evaluación de puestos de trabajo.
	
	

	
	11
	- Concepto de evaluación de desempeño
-Método de evaluación de desempeño
- Factores que influyen en la evaluación de desempeño
- Mejora y etapas en la evaluación de desempeño
	 Describir las formas de evaluar el desempeño personal. 
	Valora el rol que cumple la evaluación de desempeño.
	
	

	
	12
	-Evaluacio Modulo III
	Responde preguntas variadas de acuerdo con la temática de la unidad III
	. Integra los conocimientos adquiridos en la resolución de problemas relacionados
	
	

	Unidad didáctica III:
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	Evaluación escrita teórica – práctica y sustentación de trabajos de investigación.
	Sustentación de informe de prácticas y seminario, con entrega de trabajo monográfico.
	Asistencia puntual a clases y participación oportuna en el desarrollo de las clases.





	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDÁCTICA IV: Analiza y formula planes de remuneración y desarrollo integral del personal.

	GESTION CON REMUNERACIONES, CAPACITACION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO
	Semana
	Contenidos
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	13
	-Definición de remuneración.
-Modalidades de remuneraciones.
-Componentes de la remuneración.
-Criterios de la remuneración.
-Equidad en las remuneraciones.
-El salario como medio motivador.
	Analizar y Aplicar los conceptos para formular una escala salarial.
	Debate y explica los conocimientos  sobre los sistemas de compensación y desarrollo de personal.

Participa activamente en la resolución de problemas planteados.
	- Exposición con ayuda audiovisual.
- Estudio de casos.
- Panel de debate y discusión.
- Lluvia de ideas.
- Trabajo de campo.
- Seminarios.
	- Evalúa los sistemas de remuneraciones.

- Sustenta los procesos de capacitación de personal.

- Explica los objetivos relacionados al talento humano y el ambiente laboral.

	
	14
	-Definiciones de términos: capacitación, entrenamiento, adiestramiento y desarrollo.
-Proceso de capacitación y desarrollo.
	Aplicar las técnicas para diagnosticar necesidades de capacitación.

	
	
	

	
	15
	-Aspectos fundamentales de  la gestión del talento humano.
-Procesos de la gestión del talento humano.
- Objetivos de la gestión del talento humano.
-El mentoring, el coaching y el outdoor training.
	Evaluar los conocimientos que se centran en identificar el talento de las personas.
	
	
	

	
	16
	-Evalucion modulo IV

	Responde preguntas variadas de acuerdo con la temática de la unidad IV
	
	
	

	Unidad didáctica II:
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	Evaluación escrita teórica y sustentación de trabajos de investigación.
	Sustentación de informe de prácticas y seminario, con entrega de trabajo monográfico.
	Asistencia puntual a clases y participación oportuna en el desarrollo de las clases.







	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDÁCTICA I: Analizar el contexto de la administración logística y la gestión de proveedores para 
el fortalecimiento de la cadena de suministros.

	ADMINISTRACION LOGISTICA Y GESTION DE PROVEEDORES
	Semana
	Contenidos
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	1
	-La logística:  conceptos y enfoque.
- Propósito de la logística.


	Identificar las actividades en  el área se  logística en la organización empresarial.

	Demuestra análisis e interpretación en definir la logística y su relación con los proveedores.
.

Promueve el aprendizaje en equipo, asumiendo con interés y responsabilidad.
	- Exposición con ayuda audiovisual.
- Estudio de casos.
- Panel de debate y discusión.
- Lluvia de ideas.
- Trabajo de campo.
- Seminarios.
	-Analiza y explica la importancia de la logística  y la gestión de proveedores en la actualidad.


- Establece diferencias entre el flujo de materiales y el flujo de información.

	
	2
	-Directrices de la cadena de suministros

	
	
	
	

	
	3
	
-Flujo de materiales.
-Proceso de catalogación de materiales.
- Gestión de proveedores.
-Clasificación, evaluación   y selección de proveedores.

	Describir y explicar la programación de materiales y las estrategias de gestión con proveedores.
	
	
	

	
	4
	-Evaluacion Modulo I

	
	
	
	

	Unidad didáctica I:
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	Evaluación escrita teórica y sustentación de trabajos de investigación.
	Sustentación de informe de prácticas y seminario, con entrega de trabajo monográfico.
	Asistencia puntual a clases y participación oportuna en el desarrollo de las clases.








	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDÁCTICA II: Describe  las necesidades de conocer las formas correctas de compras y existencias,   así como organizar lo diferentes canales de distribución,  trasporte y los sistemas de planificación en el proceso integral de la logística.

	GESTION DE COMPRAS, EXISTENCIAS, ALMACENES, TRANSPORTE, DISTRIBUCION Y COSTOS LOGISTICOS
	Semana
	Contenidos
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	5
	-Importancia de la gestión de compras
-Métodos de compras.
-Control de compras y sus indicadores.
-Costos de compras.
	Seguir en orden los procedimientos que debe seguirse en las compras.
	Participa activamente en la descripción de las compras.
	- Exposición con ayuda audiovisual.
- Estudio de casos.
- Panel de debate y discusión.
- Lluvia de ideas.
- Trabajo de campo.
- Seminarios.
	- Sustenta la importancia en la gestión de compras y sus indicadores.
- Analiza y fundamenta la importancia de un control adecuado de las existencias.
- Interpreta correctamente las existencias en el proceso integral de la logística las formas de canales de distribución, transporte y los costos logísticos.
 

	
	6
	
-Importancia de la gestión de existencias.
-Tipos y clasificación de las existencias
-Codificación e identificación de las existencias.
-El almacén en la gestión logística.

	Examinar las principales formas de control de existencias. 
	Aclara dudas en el proceso de control de existencias.
	
	

	
	7
	-Gestión del canal de distribución.
-La gestión del transporte.
-Los costos logísticos.
	Identificar los principales parámetros de distribución, transporte y costos del sistema logístico.
	Identifica las operaciones de distribución y costos logísticos.
	
	

	
	8
	-Evaluacion Modulo II


	Responde preguntas variadas de acuerdo con la temática de la unidad I.
	Integra los conocimientos adquiridos en la resolución de problemas relacionados
	
	

	Unidad didáctica II:
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	Evaluación escrita teórica y sustentación de trabajos de investigación.
	Sustentación de informe de prácticas y seminario, con entrega de trabajo monográfico.
	Asistencia puntual a clases y participación oportuna en el desarrollo de clases



VI. MATERIALES EDUCATIVOS


	N°
	Tipo de material
	Material educativo
	Indicaciones de uso

	1
	Material impreso
	Libros recomendados
	Para consulta y desarrollo de seminarios.

	2
	
	Revistas indexadas
	

	3
	
	Separatas del curso
	

	4
	Material físico de apoyo
	Pizarra
	Para sesiones de clase y exposiciones.
Para complementar las clases presenciales.

	5
	
	Proyector multimedia
	

	6
	
	Paleógrafo
	

	9
	Material audio-visual
	Laptop
	Para estudio de casos.

	10
	
	Videos didácticos
	




VII. EVALUACIÓN

El sistema de evaluación es integral, permanente, cualitativo y cuantitativo, de acuerdo al Capítulo X del Reglamento Académico General aprobado con resolución de consejo universitario N° 0105-2016-CU-UNJFSC.

Cada unidad didáctica (denominada módulo) será evaluada en sus tres componentes. Para calcular el promedio ponderado por cada módulo se considerará los siguientes pesos:

- Evaluación de conocimiento (ECn) = 0.30
- Evaluación de producto (EPn) = 0.35
- Evaluación de desempeño (EDn) = 0.35

Promedio ponderado de cada módulo se obtendrá como sigue:

- PMn = ( ECn x 0.30 + EPn x 0.35 + EDn x 0.35 )

Siendo el promedio final, un promedio simple de los promedios ponderados de cada módulo (PM1, PM2, PM3, PM4), calculado de la siguiente manera:

- PF = [ (PM1 + PM2 + PM3 + PM4) / 4]
El carácter cuantitativo es vigesimal, de cero (0) a veinte (20), para todas las evaluaciones, siendo once (11) la nota aprobatoria mínima.
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6. Acosta, V.(2008). Logística  Empresarial Moderna. Concytec. Lima.
7. Arbones, Eduardo.(1990). Logística Empresarial. Barcelona. España. 
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PAGINAS WEB

1. Gestión de Recursos Humanos. 
2. Administración de recursos Humanos.
3. Hank Book. Recursos Humanos.
4. RRHH Magazine.
5. Info Capital Humano
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